oot BERLI

N R

Stand: 27. November 2023
Anforderungsprofil Ersteller/in: Frau Korch
(BearbeiterZ): Ges S

Die grau unterlegten Felder markieren den verbindlichen Teil des Basisanforderungsprofils.

Dienststelle

Bezirksamt Lichtenberg von Berlin

Abt. Familie, Jugend und Gesundheit
Gesundheitsamt

Gesundheitsaufseher:innen

Beschreibung des Arbeitsgebietes

(ggf. Aufgabenanalyse und Text GVPL):

Der o6ffentliche Gesundheitsdienst spielt neben der ambulanten und stationdren medizinischen Ver-
sorgung eine entscheidende Rolle im Gesundheitswesen. Wer gesundheitliche Probleme hat,
braucht medizinische Beratung und Hilfe. Im Gesundheitsamt kdnnen Lichtenberger Biirger diese
Hilfe und Beratung finden. Die Aufgaben im Infektions-, Katastrophen- und umweltbezogener Ge-
sundheitsschutz sind unter anderem die Trink- und Badewasserhygiene, Infektionsschutz in Gemein-
schaftseinrichtungen, Impfberatung, Schutzmafinahmen bei Fernreisen, infektiose Durchfallerkran-
kungen, Rattenbefall, Sch&dlinge im Wohnbereich, Orts- und Gewerbehygiene, Infektionsschutz und
Desinfektion.

Fachaufgaben:

- kontrolliert und Uiberwacht die Einrichtungen entspr. GDG aus hygienischer und
umweltmedizinischer Sicht und fiihrt die gesundheitliche Bewertung durch

- wirkt mit bei der Priifung nach Blmsch und bei der Beurteilung von Neu-, Um-
und Erweiterungsbauten entsprechend GDG

- ermittelt bei libertragbaren Krankheiten in Gemeinschaftseinrichtungen und
Haushalten und leitet antiepidemische Mafinahmen ein

- kontrolliert Trinkwasser- und Badewassserqualitét entsprechend der
gesetzlichen Vorgaben

- liberwacht und gibt Anleitung fiir Desinfektionsmafinahmen in
Gemeinschaftseinrichtungen und Haushalten

- (berwacht die Arbeit der Schddlingsbekdmpfer:innen

- bereitet Verwaltungsakte und ordnungsbehérdliche Stellungnahmen vor

- kann die moderne Informationstechnik anwenden und ist geschult im Verfahren
Octoware TN und Survnet

- wirkt mit im Rahmen des Seuchenalarmplans und des Pandemieplans des Be-
zirks

Flihrungsebene (lt. Rdschr. SenFin IV Nr. 27/20019):
Unterstellte Mitarbeitende:

Stellenzeichen: Ges Hyg
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Bewertung des Aufgabengebietes: EG9a

Text GVPL:

Gesundheitsaufseher:in/ Hygieneinspektor:in

kontrolliert und iberwacht die Einrichtungen entspr. GDG aus hygienischer und umweltmedizinischer
Sicht und fiihrt die gesundheitliche Bewertung durch; wirkt mit bei der Priifung nach Bimsch und bei
der Beurteilung von Neu-, Um- und Erweiterungsbauten entsprechend GDG; ermittelt bei iibertrag-
baren Krankheiten in Gemeinschaftseinrichtungen und Haushalten und leitet antiepidemische
Maf3inahmen ein; kontrolliert Trinkwasser- und Badewassserqualitat entsprechend der gesetzlichen
Vorgaben; Anleitung und Uberwachung von DesinfektionsmaBnahmen in Gemeinschaftsein-
richtungen und Haushalten; iiberwacht die Arbeit der Schadlingsbekdmpfer:innen; bereitet
Verwaltungsakte und ordnungsbehérdliche Stellungnahmen vor; kann die moderne Informations-
technik anwenden und ist geschult im Verfahren Octoware TN und Survnet; wirkt mit im Rahmen des
Seuchenalarmplans und des Pandemieplans des Bezirks

Formale Anforderungen

[0 Beamtinnen/Beamte:
I Erfiillung der laufbahnrechtlichen Voraussetzungen fiir das
der
in der Laufbahnfachrichtung ,*

Tarifbeschdftigte :
abgeschlossene Berufsausbildung/Ausbildung alsGesundheitsaufseher:in / Hygienekontrol-

leur:in mit Erlaubnis zur Flihrung der Berufsbezeichnung
O
O

Fir beide Beschdaftigtengruppen gilt:
Erfahrungen im ODG

Tauglichkeit zur AuBendiensttatigkeit und zur Arbeit an Bildschirmarbeitspl&tzen, Tauglichkeit fiir
das Tragen von geblasegestiitzter Schutzausriistung (GSA)
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3. Leistungsmerkmale

3.1 Fachkompetenzen Gewichtungen *
Welche Kenntnisse sind fiir den Aufgabenbereich erforderlich (Anzahl 4 3 2 1
und Tiefe)?

3.11 Umfassende Kenntnisse und Erfahrungen im I1{SG, GDG, TrinkwasserVO, D D D

SchddlingsVO, AV Badewasser, KhAufsVO, ASOG, Bestattungsgesetz,
GefahrstoffVO, Chemikaliengesetz
kennt sich in verschiedenen Rechts- und Fachgebieten sicher aus

setzt Kenntnisse und Erfahrungen zielgerichtet im Arbeitsprozess ein
e (iberpriift, festigt und erweitert das Wissen selbststdndig
e hdlt Wissen auf dem aktuellen Stand

3.1.2 Allgemeine IT-Anwenderkenntnisse D D D

e kennt die Grundfunktionen der Standardsoftware (z.B. MS Office) und
wendet sie sicher an

e geht mit anderen vorhandenen technischen Hilfsmitteln sicher um
e beachtet die datenschutzrechtlichen Bestimmungen
e bedient und benutzt die eingesetzten Fachverfahren sicher

3.1.3 Allgemeine Kenntnisse des Verwaltungsrechts (z.B. Verwaltungsverfahrens- D D D
gesetz, Verwaltungskostengesetz, Zustellungsgesetz, GGO |)

e wendet einschldgige Normen des allgemeinen Verwaltungsrechts an

e kennt die Regelungen zum Geschdéftsgang (GGO) und wendet sie an

e kennt und priift Zustandigkeiten und Fristen sowie Rechtsbehelfsbeleh-
rungen und deren Folgen

e kennt das Zustellungsverfahren und wendet es korrekt an

¢ kennt die wesentlichen Schritte des Widerspruchsverfahrens

3.1.4 Umfassende Kenntnisse und Erfahrungen in der Fiihrungs- und Leitungstd- D D D D
tigkeit

o identifiziert sich mit den Zielen der Verwaltungsmodernisierung und lei-
tet daraus entsprechende Ziele fiir das Personalmanagement ab

e steuert die Zielerreichung, setzt hierzu geeignete Instrumente der Orga-
nisations- und Personalentwicklung ein

e wendet Instrumente der Personalfiihrung und des Gesundheitsmanage-
ments sicher an

e gibt Grundrichtungen fiir die Weiterentwicklung der Fiihrungskompe-
tenz in der Organisationseinheit vor, setzt Impulse

¢ schafft Rahmenbedingungen und steuert die konkreten Umsetzungspro-
zesse fiir die Weiterentwicklung

o verfiigt iber umfassende Kenntnisse des Tarif- und Dienstrechts sowie
damit zusammenhédngender Rechisgebiete (AGG, LGG, PersVG; SGB
IX, PartIntG)

* Gewichtungen: 4 = unabdingbar 3 = sehr wichtig 2 = wichtig 1 = erforderlich Seite 3 von 9
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3.2 Personliche Kompetenzen Gewichtungen *
» Erlduterung der Begriffe 4 3 2 1
e  Raum fiir stellenbezogene Operationalisierungen

3.2.1 Leistungs-, Lern- und Verdnderungsfdhigkeit |:| |:| |:|

» Fdhigkeit, auch unter schwierigen Bedingungen engagiert zu arbeiten,
den Handlungsrahmen auszufiillen und aktiv Wissen und Erfahrungen
einzubringen sowie sich auf neue Aufgaben einzustellen und neue
Kenntnisse zu erwerben.

e bewdltigt den Arbeitsanfall in schwierigen Situationen und behdlt den
Uberblick

e stellt sich schnell auf neue bzw. verdnderte Aufgaben, Situationen, An-
forderungen, Methoden und Bedingungen ein

e Arbeitsleistungen /-qualitat bleiben auch unter Termindruck und bei
hohen Arbeitsmengen konstant

3.2.2 Organisationsfdhigkeit ] HEEN

» Fahigkeit, vorausschauend zu planen und zu strukturieren und entspre-
chend zu agieren.

e arbeitet zligig, halt Termine und Absprachen / Vorgaben ein

e geht bei der Analyse von Problemen /Ursachen systematisch und
strukturiert vor und entwickelt neue Lésungsalternativen

e setzt sinnvolle Prioritdten

3.2.3 Ziel- und Ergebnisorientierung ] HEEN

» Fdhigkeit, Denken und Handeln auf ein gewlinschtes Ziel hin auszurich-
ten und die erforderlichen Ressourcen effizient einzusetzen.

e setzt sich realistische Ziele / entwickelt Schwerpunkte

e erkennt wirtschaftliche Zusammenhénge und kalkuliert Risiken und
Folgen des eigenen Handelns

e richtet unterschiedliche Interessen auf ein gemeinsames und nachhal-
tiges Ziel aus

3.2.4 Entscheidungsféhigkeit ] HEEN

» Fdhigkeit, zeitnahe und nachvollziehbare Entscheidungen zu treffen und
dafir Verantwortung zu ibernehmen.

e (berblickt Gesamtzusammenhdnge und beriicksichtigt Folgewirkun-
gen

e  trifft klare und rechtzeitige Entscheidungen mit sachlicher Begriindung
und tibernimmt Verantwortung dafir

e Bezieht alle zur Verfligung stehenden Informationen in Entscheidungs-
prozesse mit ein, wagt Alternativen ab

* Gewichtungen: 4 = unabdingbar 3 = sehr wichtig 2 = wichtig 1 = erforderlich Seite 4 von 9
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3.3 Sozialkompetenzen Gewichtungen *
» Erlduterung der Begriffe 4 3 2 1
e  Raum fiir stellenbezogene Operationalisierungen

3.3.1 Kommunikationsfdhigkeit |:| |:| |:|

» Fahigkeit, sich personen- und situationsbezogen auszutauschen

ist in der Lage, situations- und personenbezogen zu argumentieren

schatzt und hinterfragt andere Meinungen
beschafft sich Informationen und gibt sie weiter

3.3.2 Kooperationsfdhigkeit |:| |:| |:|

» Fadhigkeit, Probleme und Konflikte zu erkennen und tragbare Lésungen
anzustreben

e spricht Konflikte offen und sachlich an

e setzt sich mit sachlicher Kritik anderer positiv auseinander und
kann sie einbeziehen

e erkennt, wodurch Konflikte entstehen und strebt Lésungen an

3.3.3 Dienstleistungsorientierung |:| |:| |:|

» Fdhigkeit, die Arbeit als Dienstleistung fiir den externen und internen
Kunden zu begreifen.

e versteht sich als Dienstleister:in fiir den internen und externen Kunden
e berdt Kundinnen und Kunden bedarfsgerecht
e verhdlt sich im Kundenkontakt freundlich und aufgeschlossen

3.3.4 Diversity-Kompetenz |:| D D

» Fahigkeit, Gemeinsamkeiten und Unterschiede von Menschen (u.a. hin-
sichtlich Lebensalter, Geschlecht, Behinderung, Migrationsgeschichte,
Religion, sexueller und geschlechtlicher Identitat, chronischer Krankheit,
sozialem Status, Sprache) wahrzunehmen, in der Aufgabenwahrneh-
mung zu beriicksichtigen, bestehende Barrieren abzubauen und einen
diskriminierungsfreien und wertsch&dtzenden Umgang zu pflegen.

o zeigt Offenheit und Respekt gegeniiber unterschiedlichen Erfahrungs-
hintergriinden und Lebensweisen (Wertsch&tzung von Vielfalt)
o wirkt aktiv darauf hin, bestehende (strukturelle) Barrieren abzubauen

* Gewichtungen: 4 = unabdingbar 3 = sehr wichtig 2 = wichtig 1 = erforderlich Seite 5 von 9
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3.35

Migrationsgesellschaftliche Kompetenz

» umfasst gemdf3 § 3 Absatz 4 PartMigG die Fahigkeit, bei Vorhaben,
Mafinahmen und Programmen die Auswirkungen auf Personen mit und
ohne Migrationsgeschichte beurteilen und ihre Belange beriicksichtigen
zu kénnen, die durch Diskriminierung und Ausgrenzung von Personen
mit Migrationsgeschichte entstehenden teilhabehemmenden Auswirkun-
gen zu erkennen und zu iberwinden sowie insbesondere im beruflichen
Kontext Personen mit Migrationsgeschichte respektvoll und frei von Vor-
urteilen und Diskriminierung zu behandeln.

e weif3 um und beriicksichtigt die Vielféltigkeit der Lebenssituati-
onen, Lebensstile und Erfahrungen von Menschen mit Migrati-
onsgeschichte

e st offen und respektvoll gegeniiber Menschen unterschiedli-
cher Herkunft und Pragung

[l

OO

3.4

Fiihrungskompetenzen

Gewichtungen *

(wenn sie im Aufgabengebiet erforderlich sind)
» Erlduterung der Begriffe
e  Raum fiir stellenbezogene Operationalisierungen

4

3

2 1

3.4.1

Strategische Kompetenz

» Fadhigkeit, das eigene Denken und Handeln auf langfristige Ziele auszu-
richten, Entwicklungen und Probleme friihzeitig zu erkennen, folgerichtig
zu beurteilen und denkbare Lésungen unter Beriicksichtigung von Ge-
samtinteressen zu finden.

o iberblickt Gesamtzusammenhdnge und nimmt gedanklich Entwicklun-
gen vorweg

o liefert logisch schliissige und realisierbare Lésungsmaoglichkeiten so-
wie konkrete Umsetzungsschritte

e begleitet und unterstiitzt die Zielerreichung

[l

[l

OO

3.4.2

Personalentwicklungskompetenz

» Fdhigkeit, die Potenziale und Motive der Beschdftigten zu erkennen, zu
erhalten und so zu férdern, dass ein optimales Verhdltnis zwischen den
Bedarfen und Zielen der Organisation und den Bedarfen und Zielen
der Beschaftigten entsteht.

» Fdhigkeit, die gesetzliche Verpflichtung zur Férderung von Frauen und
Gleichstellung aus § 3 Abs. 1 LGG im Umgang mit weiblichen Beschdf-
tigten anzuwenden (Frauenférderkompetenz).

* Gewichtungen:

4 = unabdingbar 3 = sehr wichtig 2 = wichtig 1 = erforderlich
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. erhdlt und férdert gezielt die Qualifikation der Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter
o begreift die Vielfalt von Menschen als Bereicherung fiir ihr/sein
Team und sorgt fiir die Gleichberechtigung und Gleichbehandlung
3 spricht Anerkennung und Kritik konstruktiv aus, gibt individuelles
Feedback
o integriert Menschen mit Behinderung in den Alltag des Teams,

setzt sich fiir die Schaffung der erforderlichen Rahmenbedingungen ein
und beriicksichtigt die Belange Schwerbehinderter gem. § 164 Abs. 2 und
4 Satz 1 und 2 SGB IX

. beteiligt, unterstiitzt und motiviert Mitarbeiter:innen

. schafft Rahmenbedingungen fiir eine leistungsférdende Ar-
beitsumgebung

3.4.3

Selbstentwicklungskompetenz

» Bereitschaft und Fahigkeit, das eigene Verhalten zu reflektieren, Star-
ken und Grenzen realistisch einzuschdtzen sowie sich personlich und
fachlich zu motivieren und weiterzuentwickeln.

. reflektiert eigene Starken und Entwicklungsbedarfe

. zeigt sich gegeniiber neuen Herausforderungen aufgeschlossen
sowie lernbereit und nimmt an Angeboten zur Qualifizierung teil

. zeigt Problembewusstsein, Eigeninitiative und Engagement

[ ]

[ ]

3.4.4

Innovationskompetenz

» Fdhigkeit, verdnderte Anforderungen aktiv anzunehmen, Verdnderun-
gen zielgerichtet einzuleiten bzw. umzusetzen und kreativ neue Ideen zu
entwickeln.

e initilert Verdnderungs- und Verbesserungsprozesse

verfolgt Entwicklungen und erkennt Verdnderungsbedarfe

bezieht Mitarbeiter:innen in Verdnderungsprozesse ein
[ ]
[ ]

3.4.5

Reprdsentations- und Netzwerkkompetenz

» Fdhigkeit, die eigene Organisation und das Land Berlin nach auf3en
liberzeugend zu vertreten, mit Partnerinnen und Partnern innerhalb und
auBBerhalb der eigenen Organisation offen und zielbezogen neue Kon-
takte zu kniipfen und so zu pflegen, dass nachhaltige Vorteile fiir alle
Beteiligten entstehen.

* Gewichtungen: 4 = unabdingbar 3 = sehr wichtig 2 = wichtig 1 = erforderlich
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e tritt vor Personengruppen sicher und adressatengerecht auf

e vertritt die eigene Organisation und das Land Berlin positiv nach
aufien

e organisiert und pflegt informelle, bereichsiibergreifende Zusam-
menarbeit

e stellt sich flexibel auf unterschiedliche Gesprdchspartner*innen
ein

* Gewichtungen: 4 = unabdingbar 3 = sehr wichtig 2 = wichtig 1 = erforderlich Seite 8 von 9
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* Gewichtungen: 4 = unabdingbar 3 = sehr wichtig 2 = wichtig 1 = erforderlich Seite 9 von 9



