Anforderungsprofil Datum: 06/2022
Ausfiihrungsbeamte/-r Bearbeitung: LGPM

Dienststelle:
Justizvollzugsanstalt Tegel

Beschreibung des Arbeitsgebietes:

Gruppenbetreuer/in mit Sonderaufgaben (Ausfiihrungsbeamte/ Ausfiihrungsbeamter)

e Gruppenbetreuung im Schicht- und Wechseldienst

e Ausfiihrungsbeamtin/ Ausfiihrungsbeamter in einer geschlossenen Justizvollzugsan-

stalt

Formale Anforderungen

e Bereitschaft zum Schicht- und Wechselschicht-
dienst

e Erfiillen der laufbahnrechilichen Voraussetzun-
gen fiir den allgemeinen Justizvollzugsdienst

Gewichtungen
entfallen hier

3. Leistungsmerkmale
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3.1 Fachkompetenzen
Kenntnisse einschldgiger Rechtsvorschriften sowie hierzu erlassener
3.1.1 | | Ausfiihrungsvorschriften (z.B. StVollzG Bln., SVVollzG Bln., UZwG, X
BtMG)
Kenntnisse der vollzuglichen Organisationsstrukturen und Verfahrensab-
3.1.2 | ldufe sowie Kenntnisse der giiltigen Dienstvorschriften und Hausverfii- X
gungen der Anstalt
3.1.3 || Verwaltungstechnische, praxisbezogene Kenntnisse und Erfahrungen X
314 Fachbezogene IT-Kenntnisse (Basis-Web, Fachanwendung SoPart Jus- X
~ |tizvollzug)
Kenntnisse/Erfahrungen im Umgang mit schwierigem Klientel, Erfolgrei-
ches Absolvieren von spezifischen Qualifizierungsmaf3inahmen iiber den
3.1.5 | | deeskalierenden Umgang mit Inhaftierten und beteiligten externen Per- | X

sonen (Seminar ,,Deeskalation und Verhaltenstraining fiir Ausfiihrungs-
beamte®
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Angemessener Umgang mit den Themen Ndhe/ Distanz Inhaftierten ge-
geniiber

Erfolgreiches Absolvieren von spezifischen Qualifizierungsmaf3-
nahmen liber die situationsaddquate Anwendung unmittelbaren
Zwangs durch kérperliche Gewalt und Fesselungsmafinahmen,

3.1.6 | Liickenloser Nachweis der Qualifizierungsmodule (insbesondere X
»Multiplikatoren-Fortbildung - Einsatz von Hilfs- und Schutzmit-
teln sowie Einsatztaktik”, ,Multiplikatoren-Fortbildung - Eigensi-
cherung und Selbstverteidigung®, besonders umfassende Kennt-
nisse liber den Schusswaffengebrauch.
3.2 Personliche Kompetenzen
3.2.1 | Leistungs-, Lern- und Verdnderungsfdhigkeit
» Fdhigkeit, auch unter schwierigen Bedingungen engagiert zu arbei-
ten, den Handlungsrahmen auszufiillen und aktiv Wissen und Erfah- X
rungen einzubringen sowie sich auf neue Aufgaben einzustellen und
neue Kenntnisse zu erwerben
e arbeitet auch unter hoher Belastung prazise, effizient und bewdaltigt
Belastungsspitzen
e istin der Lage, sich auf kurzfristige inhaltliche und organisatorische
Verdnderungen einzustellen
e bleibt in Stresssituationen besonnen, reagiert gelassen und behdlt
den Uberblick
e erkennt eigenen Fortbildungsbedarf und wird initiativ
3.2.2 | Organisationsfahigkeit
» Fahigkeit, vorausschauend zu planen und zu strukturieren und X
entsprechend zu agieren
e setzt Prioritdten, plant und denkt vorausschauend
e stellt notwendige Kommunikations- und Informationswege sicher
o stellt sich verdnderten Anforderungen im Aufgabengebiet
3.2.3 | Ziel- und Ergebnisorientierung
» Fdhigkeit, Denken und Handeln auf ein gewiinschtes Ziel hin X
auszurichten und die erforderlichen Ressourcen effizient einzu-
setzen
e richtet die Arbeitsorganisation auf die zu erreichenden Ziele aus
und optimiert Arbeitsabldufe sach-, zeit-, und personengerecht
e handelt systematisch und strukturiert
e plant und durchdenkt Sachverhalte ganzheitlich und vorausschau-
end
*) 4 = unabdingbar 3 = sehr wichtig 2 = wichtig 1 = erforderlich Seite 2von b
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e gibt Impulse, zeigt Ideen und Problemlésungen
3.2.4 || Entscheidungsfahigkeit
» Fdhigkeit, zeitnahe und nachvollziehbare Entscheidungen zu X
treffen und dafiir Verantwortung zu iibernehmen
e trifft auch in schwierigen Situationen klare, zeitnahe und sachge-
rechte Entscheidungen und verantwortet sie
e (iberblickt Gesamtzusammenhdnge und berlicksichtigt Folgewirkun-
gen
e kann eigene Entscheidungen sachlich begriinden und auch gegen
Widerstdnde adressatenorientiert transparent machen
e nufzt den vorhandenen Ermessensspielraum
3.2.5 | Durchsetzungsfahigkeit
» Fahigkeit, Vorstellungen und Entscheidungen zu verwirklichen, X
auch gegen Widerstidnde
e vertritt den eigenen Standpunkt mit iiberzeugenden Argumenten und
erzielt Akzeptanz fiir das Ergebnis
e setzt auch unbequeme Entscheidungen durch, erteilt ggf. Weisungen
e vertritt Vorgaben, die nicht zu beeinflussen sind, in stimmiger Art und
Weise
3.3 Sozialkompetenzen
3.3.1 | Kommunikationsfahigkeit X
» Fdhigkeit, sich personen- und situationsbezogen auszutauschen
e hort aktiv zu, argumentiert und handelt situations- und personenbe-
zogen
e driickt sich schriftlich und miindlich klar und verstdandlich aus
e informiert zeitnah und umfassend, stellt notwendige Informations-
wege sicher
e geht vertraulich mit sensiblen Informationen um
e vermittelt unerfreuliche Entscheidungen nachvollziehbar
3.3.2 || Kooperationstahigkeit
» Fdhigkeit, sich konstruktiv respektvoll mit anderen auseinander- X
zusetzen und partnerschaftlich zusammenzuarbeiten, Konflikte
zu erkennen und tragfdhige Lésungen anzustreben
e arbeitet konstruktiv und vertrauensvoll mit anderen zusammen,
e weicht Konflikten nicht aus
e erkennt Konflikte, bleibt ruhig und ausgeglichen, strebt tragfdhige
Kompromisse/L&sungen an
3.3.3 | Dienstleistungsorientierung
» Fdhigkeit, die Arbeit als Dienstleistung fiir die externe und in- X
terne Kundschaft zu begreifen
*) 4 = unabdingbar 3 = sehr wichtig 2 = wichtig 1 = erforderlich Seite 3von b
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verhdlt sich Gesprdchspartnern/-innen gegeniiber sachlich, freund-
lich und aufgeschlossen und vertritt dienstliche Interessen/Vorstel-
lungen glaubwiirdig und nachvollziehbar

stellt sich flexibel auf unterschiedliche Gesprdchspartner/innen und
Gesprdchspartner ein

tritt sicher und adressatengerecht auf

achtet auf korrekte Dienstkleidung und ein gepflegtes AuBeres

3.3.4 | Diversity-Kompetenz

» Fahigkeit, Gemeinsamkeiten und Unterschiede von Menschen  (u.
a. hinsichtlich Lebensalter, Geschlecht, Behinderung, Migrationsge-
schichte, Religion, Sexueller und geschlechtlicher Identitat, chroni- X
scher Krankheit, sozialem Status, Sprache) wahrzunehmen, in der
Aufgabenwahrnehmung zu beriicksichtigen, bestehende Barrieren
abzubauen und einen diskriminierungsfreien und wertschétzenden
Umgang zu pflegen.

e beriicksichtigt Kenntnisse der Lebens- und Bedarfslagen verschie-
dener gesellschaftlicher Gruppen und deren strukturellen Diskrimi-
nierungserfahrungen

o zeigt Offenheit und Respekt gegeniiber unterschiedlichen Erfah-
rungshintergriinden und Lebensweisen (Wertschdtzung von Vielfalt)

e beriicksichtigt die unterschiedlichen Lebens- und Bedarfslagen von
Menschen in der Aufgabenwahrnehmung und wirkt aktiv darauf hin,
bestehende Barrieren abzubauen

3.3.5 | Migrationsgesellschaftliche Kompetenz

» umfasst die Fahigkeit gemaf3 § 3 Absatz 4 PartMigG

1.  bei Vorhaben, Maf3nahmen und Programmen die Auswirkungen
auf Personen mit und ohne Migrationsgeschichte beurteilen und
ihre Belange beriicksichtigen zu kénnen,

2. die durch Diskriminierung und Ausgrenzung von Personen mit X

Migrationsgeschichte entstehenden teilhabehemmenden Aus-
wirkungen zu erkennen und zu iiberwinden sowie

insbesondere im beruflichen Kontext Personen mit Migrations-
geschichte respektvoll und frei von Vorurteilen und Diskriminie-
rung zu behandeln.

weif3 um und beriicksichtigt die besonderen Situationen von Men-
schen mit Migrationsgeschichte, die z. B. durch prekdre Aufenthalts-
situation, Diskriminierungserfahrungen, Mehrsprachigkeit usw. ge-
prdgt sein kann

ist offen und respektvoll gegeniiber Menschen unterschiedlicher
Herkunft und Prdgung

*) 4 = unabdingbar 3 = sehr wichtig 2 = wichtig 1 = erforderlich
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e beriicksichtigt die Belange der Menschen mit Migrationsgeschichte
und richtet die Autgabenwahrnehmung bedarfs- und zielgruppen-

gerecht aus

*) 4 = unabdingbar 3 = sehr wichtig 2 = wichtig 1 = erforderlich Seite 5von b



