Bezirksamt Eankow von' Berlin st BERLIN i
Steuerungsdienst, SE Finanzen und Personal
Personalmanagement
. Stand: 03.11.2022
Anforderungsprofil an

Ersteller*in:  Herr Anders

Dienstkrdfte mit Flihrungsverantwortung Stellenzeichen: Jug FC L

Die grau unterlegten Felder markieren den verbindlichen Teil des Basisanforderungsprofils.
1 Allgemeine Angaben

1.1  Personalangaben

Dienststelle: Aufgabengebiet/e:
Bezirksamt Pankow von Berlin Gruppenleitung des Regionalen Sozialpddagogischen
Abt. Jugend und Familie Dienstes (RSD) in einer Region

Bewertung:
A11/ S 15, Teil Il, TV-L

Jugendamt - Regionale
Sozialpddagogische Dienste -
Jugendberatung

1.2 Beschreibung des Arbeitsgebietes

1. | (ggf. Aufgabenanalyse und Text GVPL)

- Planung, Organisation und Koordinierung der Arbeitsabldufe mehrerer
Teams des RSD nach verwaltungsrechtlichen Grundlagen einschliefilich der
Urlaubsplanung und Vertretungsregelung

- Fachliche Beratung und Unterstiitzung der Sozialarbeiter/innen in
schwierigen Einzelfdallen

- Mitwirkung bzw. Erarbeitung fachlicher Zielsetzungen im Aufgabenbereich
des RSD

- Planung u. Durchfiihrung von Gruppenbesprechungen; Entwicklung von
Teamarbeit; Forderung der Motivation der Mitarbeiter/innen insbesondere zur
Fort- und Weiterbildung und zur Teilnahme an Fachveranstaltungen

- Planung u. Durchfiihrung von Mitarbeiter-Vorgesetzten-Gesprdchen;
Erarbeitung von dienstlichen Beurteilungen

- Mitwirkung bei der Personalplanung

- Mitwirkung bei der Bearbeitung von Widerspriichen und Beschwerden
(Stellungnahmen)

- Initiierung und Unterstiitzung von sozialrGumlichen Projekten und ihre
fachliche Begleitung; fachliche Anleitung der Regionalteamkoordinatoren/innen

- Mitwirkung bei der Erarbeitung von Bedarfsanalysen fiir die Leistungsentwicklung
Nach Sozialrdumen und die Erziehungshilfeentwicklungsplanung

- Teilnahme an Gruppenleitersitzungen und Auswertung der Ergebnisse in den
Arbeitsgruppen; Vertretung des Sachgebietes in Beratungen und Gremien
innerhalb und auflerhalb des Fachgebietes

- Sozialarbeit in einem Aufgabengebiet des RSD (max. 25 %)

Gewichtungen*: 1 = erforderlich // 2 = wichtig // 3 = sehr wichtig // 4 = unabdingbar
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- Mitwirkung bei der Offentlichkeitsarbeit und Teilnahme an berlinweiten AGen
- Einarbeitung neuer Mitarbeiter/innen
- Abwesenheitsvertretung der Regionalleitung

Hervorzuhebende Sonderaufgaben:

Fiihrungskraft: |E Ja |:| Nein

Leitungsspanne: je nach Region bis zu 12 MA

Fort-/Weiterbildung: (wenn nicht benétigt, bitte diesen Eintrag entfernen)
wiinschenswerte bzw. erforderliche Qualifizierungen:
Schulung im Bereich Diversity- und interkulturelle Kompetenz

Gewichtungen*: 1 = erforderlich // 2 = wichtig // 3 = sehr wichtig // 4 = unabdingbar
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2. Formale Anforderungen

Bei Tarifbeschaftigten (m/w/d):
Bachelorabschluss im Bereich Sozialarbeit / Sozialpddagogik mit

staatlicher Anerkennung oder Abschluss als Djplom-
Sozialarbeiter*in / Sozialpddagoge *in (FH) und entsprechender
Tdtigkeit bzw. gleichwertige Féhigkeiten und Erfahrungen

Bei Beamtinnen und Beamten (m/w/d):

Erfillung der laufbahnrechtlichen Voraussefzungen fiir das
erste Einstiegsam! der Laufbahngruppe 2 der Laufbahnfachrich-
tung : Gesundheit und Soziales

3. Bewertung der Leistungsmerkmale

Gewichtungen

entfallen hier

3.1 ‘ Fachkompetenzen

» ErlGuterung der Begriffe
e Raum fiir stellenbezogene Operationalisierungen

Gewichtungen*

in der Leitung im Bereich Jugendhilfe oder vergleichbare
Erfahrungen. Erfahrung in der Gremienarbeit auf bezirklicher

Ebene.

4 3 2 1

311 Fach- und Rechtskenntnisse des Arbeitsgebietes z.B. SGB VI, SGB | X | [] | [] [[]
Il /1X, BGB

3.1.2 Kenntnisse der Kosten- und Leistungsrechnung ( KLR ) und des |:| |X| |:| |:|
Personal- und Haushaltsrechts

313 IT- Grund- u. Spezialkenntnisse ( Word, Excel, Internet, GroupWise, |:| |Z| |:| |:|
SoPart, Hilfeplanstatistik

3.1.4 Kenntnisse datenschutzrechtlicher Bestimmungen, ver- |:| |:| |X| |:|
waltungsspezifischer Bearbeitungsstandards wie GGO, VGG usw.

3.1.5 Kenntnisse des Antidiskriminierungsrechts und entsprechender |:| |:| |Z| |:|
Fordergesetze (AGG, LADG, VV Inklusion behinderter Menschen,
PartMigG, LGG, LGBG, UntSexIdGIG etc.)

3.1.6 Einschldgige Berufserfahrung speziell im Bereich Jugendhilfe und LTI L]

Gewichtungen*: 1 = erforderlich // 2 = wichtig // 3 = sehr wichtig // 4 = unabdingbar
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» ErlGuterung der Begriffe
e Raum fiir stellenbezogene Operationalisierungen

Gewichtungen*

3.2 ‘ Personliche Kompetenzen

3.2.1 Leistungs-, Lern- und Verdnderungsfdhigkeit |:|

» Fdhigkeit, auch untfer schwierigen Bedingungen engagiert zu
arbeiten, den Handlungsrahmen auszufiillen und aktiv Wissen und
Erfahrungen einzubringen sowie sich auf neue Aufgaben
einzustellen und neue Kenntnisse zu erwerben.

e arbeitet auch unter Belastung prézise und effizient

e arbeitet ohne nennenswerte Fehler und Leistungsschwankun-
gen

e behalt in Stresssituationen und unter Zeitdruck den Uberblick

3.2.2 Organisationsfdhigkeit |Z|

» Fdhigkeit, vorausschauend zu planen und zu strukturieren und
entsprechend zu agieren.

e bewdltigt grof3e Arbeitsmengen bei gleichbleibend guter
Qualitat
e bewdltigt wechselnde Arbeitsinhalte und -situationen

e reagiert auf kurzfristige Verdnderungen souverdn und passt
Handlungsstrategien den verdnderten Bedingungen an

3.2.3 Ziel- und Ergebnisorientierung |:|

» Fdhigkeit, Denken und Handeln auf ein gewdinschtes Ziel hin
auszurichfen und die erforderlichen Ressourcen effizient
einzusetzen.

e arbeitet (Teil-) Aufgaben zeitgerecht ab

e arbeitet vorausschauend

e entscheidet rechtzeitig, termingerecht und klar

3.2.4 Entscheidungsfdhigkeit |:|

» Fdhigkeit, zeitnahe und nachvollziehbare Enfscheidungen zu
treffen und dafiir Verantwortung zu Gbernehmen.

e erkennt und wdgt die Konsequenzen verschiedener Entschei-
dungsalternativen ab

e bezieht klare Standpunkte

e verantwortet Entscheidungen

Gewichtungen*: 1 = erforderlich // 2 = wichtig // 3 = sehr wichtig // 4 = unabdingbar
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3.3
331

» ErlGuterung der Begriffe
e Raum fiir stellenbezogene Operationalisierungen

Gewichtungen*

Sozialkompetenzen

Kommunikationsfahigkeit
» Fdhigkeit, sich personen- und situationsbezogen auszutauschen.

e argumentiert und handelt situations- und personenbezogen

e argumentiert verstandlich und adressatengerecht

e aullert sich in Wort und Schrift strukturiert, flissig und
verstandlich

3.3.2

Kooperationsfdhigkeit

» Fdhigkeit, sich konstruktiv respektvoll mit anderen
auseinanderzuselfzen und partnerschaftlich zusammen zu arbeifen;
Konflikfe zu erkennen und fragfdhige Ldsungen anzusfreben.

e akzeptiert getroffene Vereinbarungen

e akzeptiert Kollegen/Kolleginnen unabhdngig von der Hierarchie-
ebene

e arbeitet vertrauensvoll und konstruktiv mit anderen zusammen

3.33

Dienstleistungsorientierung
» Fdhigkeit, die Arbeit als Dienstleistung fiir den externen und
infernen Kundenkreis zu begreifen.

e argumentiert verstdndlich und adressatenbezogen

e berat sachlich (zu Alternativen, Nutzen, Risiken, Folgen) und
bietet geeignete Dienstleistung an

e bringt das eigene Fachwissen zweck- und sachdienlich und zum
geeigneten Zeitpunkt ein

3.3.4

Diversity-Kompetenz

» Fdhigkeif, Gemeinsamkeifen und Unferschiede von Menschen
(u. a. hinsichtlich Lebensalter, Geschlecht, Behinderung,
Migrationsgeschichte, Religion, sexueller und geschlechtlicher
Identitét, chronischer Krankheit, sozialem Status, Sprache)
wahrzunehmen, in der Aufgabenwahrnehmung zu beriicksichtigen,
bestehende Barrieren abzubauen und einen diskriminierungsfreien
und wertschétzenden Umgang zu pflegen.

e wendet Kenntnisse des Antidiskriminierungsrechts und
entsprechender Férdergesetze an (AGG, LADG, VV Inklusion
behinderter Menschen, PartMigG, LGG, LGBG, UntSexIdGIG
etc.),

e ist fdhig zum Perspektivwechsel,

o beriicksichtigt die Férderung von Vielfalt in der
Aufgabenwahrnehmung, nimmt bestehende strukturelle Barrieren
wahr und wirkt darauf hin, diese abzubauen.

3.3.5

Migrationsgesellschaftliche Kompetenz
» umfasst die FéGhigkeit gemdi3 § 3 Absalz 4 PartMigG
1. bei Vorhaben, Maflnahmen und  Programmen  dlie

Auswirkungen auf Personen mit und ohne Migrationsgeschichfe

Gewichtungen*: 1 = erforderlich // 2 = wichtig // 3 = sehr wichtig // 4 = unabdingbar
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beurteilen und ihre Belange berlicksichtigen zu kénnen,

2. dje durch Diskriminierung und Ausgrenzung von Personen mit
Migrationsgeschichte enfstehenden teilhabehemmenden Aus-
wirkungen zu erkennen und zu iiberwinden sowie

3. insbesondere im beruflichen Konfext Personen mit Migrations-
geschichte respektvoll und frei von Vorurfeilen und Diskriminie-
rung zu behandein.

e weif3 um die strukturelle Benachteiligung von Menschen mit
Migrationsgeschichte und wendet Kenntnisse liber Instrumente zu
deren Abbau an,

e lehnt Diskriminierung und Ausgrenzung ab und méchte diese
tiberwinden,

e beriicksichtigt die Belange der Menschen mit Migrations-
geschichte und richtet die Aufgabenwahrnehmung bedarfs- und
zielgruppengerecht aus.

» ErlGuterung der Begriffe Gewichtungen*
e Raum fiir stellenbezogene Operationalisierungen

Fiihrungskompetenzen 4 3 2 1

3.4.1 Strategische Kompetenz |:| |:| |E |:|

» Fdhigkeit, das eigene Denken und Handeln auf langfristige Ziele
auszurichten, Entwicklungen und Probleme frihzeitig zu erkennen,
folgerichtig zu beurteilen und denkbare LSsungen unter

Beriicksichtigung von Gesamfinferessen zu finden.

e (iberblickt Gesamtzusammenhdnge und nimmt gedanklich
Entwicklungen vorweg,

o liefert logisch schliissige und realisierbare Lésungsmdglichkeiten
sowie konkrete Umsetzungsschritte.

e erkennt Zielkonflikte

3.4.2 Personalentwicklungskompetenz: & |:| |:| |:|

» Fdhigkeit, die Potenziale und Mofive der Beschdftigten zu
erkennen, zu erhalfen und so zu fordern, dass ein optfimales
Verhdltnis zwischen den Bedarfen und Zielen der Organisation und
den Bedarfen und Zielen der Beschdftigten entsteht.

» Fdhigkeit, die gesetzliche Verpflichfung zur Férderung von
Frauen und Gleichstellung aus § 3 Abs. 1 LGG im Umgang mit
weiblichen Beschdiftigten anzuwenden (Frauenforderkompetenz).

o erhdlt und fordert gezielt die Qualifikation der Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter

Gewichtungen*: 1 = erforderlich // 2 = wichtig // 3 = sehr wichtig // 4 = unabdingbar
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o spricht Anerkennung und Kritik konstruktiv aus, gibt individuelles
Feedback

e kennt und nutzt PE-Methoden sowie Fiihrungsinstrumente und -
maf3nahmen aktiv

3.4.3

Selbstentwicklungskompetenz

» Bereitschaff und Féhigkeit, das eigene Verhalten zu reflektieren,
Stérken und Grenzen realistisch einzuschdtzen sowie sich
persénlich und fachlich zu moftivieren und weiterzuentwickeln.

o reflektiert eigene Stdrken und Entwicklungsbedarfe,

e zeigt sich gegeniiber neuen Herausforderungen aufgeschlossen
sowie lernbereit und nimmt an Angeboten zur Qualifizierung teil.

e greift Anregungen, Kritik und neue Ideen auf und bezieht sie in
sein/ihr Handeln ein, zeigt sich kritiktolerant

3.4.4

Innovationskompetenz

» Fdhigkeit, verédnderte Anforderungen aktiv anzunehmen,
Verdnderungen zielgerichfef einzuleiten bzw. umzusefzen und
kreativ neue Ideen zu entwickeln.

o initiilert Veradnderungs- und Verbesserungsprozesse,

¢ verfolgt Entwicklungen und erkennt Verdnderungsbedarfe.

e entwickelt zukunftsweisende Visionen, Ziele und kreative Lo-
sungen

3.4.5

Reprdasentations- und Netzwerkkompetenz

» Fdhigkeit, die eigene Organisation und das Land Berlin nach
auflen iberzeugend zu verfreten, mif Partnerinnen und Parfnern
innerhalb und auflerhalb der eigenen Organisation offen und
zielbezogen neue Kontakte zu kniipfen und so zu pflegen, dass
nachhaltige Vorfeile fiir alle Beteiligten entstehen.

e tritt vor Personengruppen sicher und adressatengerecht auf,

e vertritt die eigene Organisation und das Land Berlin positiv nach
aufden.

e tritt vor unterschiedlichen (grof3en) Personengruppen sicher und
adressatengerecht auf

Gewichtungen*: 1 = erforderlich // 2 = wichtig // 3 = sehr wichtig // 4 = unabdingbar
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