Senatsverwaltung fiir Wissenschaft, Gesundheit und Pflege -

Anforderungsprofil
fiir Aufgabengebiete ohne Fiihrungsfunktionen

{gem. Anlage 2 der Ausfihrungsvorschriften ber die Beurteilung der Beamtinnen und Beamten

der Laufbahnrichtung des allgemeinen Verwaltungsdienstes (AV BAVD))

Datum

Erstellerin: Carola Bartseh

S’rellenzeichen: ALZA1

1 Beschreibung des Arbeitsgebietes (GVPL-Text; die zuséfzliche Darstellung der

Aufgabenschwerpunkte und besonderen Belastungen wird empfohlen)

GVPL-Text: Geschdﬁsprozessmancgement (GPM) im Rahmen der Umsetzung des E-Government-
Gesefzes Berlin (EGovG Bln) fiir die Politikfelder des Ressorts der SenWGP; Erarbeit'ung von
Konzepten und Handlungsempfehlungen; Haushaltsaufstellung und ~bewirtschaftung im Bereich
GPM; Prozessmanagement einschl. Analyse und Optimierung von Prozessen; Initiierung,
Organisation und Durchfithrung von Projekten zur Optimierung von Geschéftsprozesssen;
Begleitung von Umsefzungsprojekten in Vorbereitung der Digitalisierung einschliefilich Projekt-
und Multiprojekimanagement in der SenWGP, den nachgeordneten Einrichfungen sowie in den
Partnerbezirksémtern von Berlin; zentrale Anlaufstelle fir GPM; Vorbereitungen der Hausleitung
im Themenfeld GPM;

‘Begleitung der Einfilhrung und fachliche Betreuung des IKT-Basisdienstes Digitale Akte im
Geschdaftsbereich der SenWGP

Aufgabenschwerpunkte: Koordination des Geschdf’rsprozessmqndgemenis in den Politikfeldern
des Ressorts; Einfithrung und Betreuung des IKT-Basisdienstes Digitale Akte im Geschéftsbereich
der SenWGP

Besondere Belastungen: Koordination der zahlreichen Akteurinnen und Akteure des Ressorts der

SenWGPG, den Parinerbezirken, der beteiligten Senatsverwaltungen und externer Beratung
Stellenzeichen: AL Z 11/ AL Z 12 (gegenseitige Vertretung)

Stellenbewertung: EG 14

Gewichlung:
t=erforderlich; 2=wichiig; 3=sehr wichfig; 4=unabdingbar
grau unteriegt - Basiskompetenzen und verbindliche becbachibare Verhaltensweisen
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. Senatsverwaltung fiir Wissenschaft, Gesundheit und Pflege

2 Formale Anforderunge'h

Beamtinnen und Beamte

Erfillung der laufbahnrechtilichen Voraussetzungen

D fir den allgem. Verw.dienst, Lfbgrp. 2, 2. Einsﬁegéam’r
[ JHiir den (weitere Laufbahnen)

Tarifbeschéaitigte
[ ] Berufsabschluss

[I ein mit einem Bachelorgrad oder einem gleichwertigen Abschluss abgeschlossenes
Hochschulstudium im Hauptfach (Bachelor bzw. Fachhochschul-Diplom)

E} ein mit einem Mastergrad oder einem gleichwerfigen Abschluss abgeschlossenes
Hochschulstudium im Hauptfach Offentliche Verwaltung, Verwaltungswissenschaft, Public
Management, Politikwissenschaff, Betriebswirtschaftslehre, Volkswirtschaftslehre, Business -
Administration oder Informatik mit Vertiefung Organisation/ Sozioinformatik (mit dem

akademischen Grad Master/ Magister oder Diplom)

X’ Gleichwertige Fdhigkeiten, Kenntnisse und Erfahrungen
Beide Beschdaftigtengruppen
D Fihrungserfahrung

|:| Zusatzqualifikation

[]

Gewichtung; .
1=erforderlich; 2=wichilg; 3=sehr wichiig; 4=unabdingbar
grau unlerlegt - Baslskompetenzen und verbindliche beobachibare Verhaltenswaisen

SenWGPG - Al -Basis Anforderungsprefil fiir Aufgabengebiete chne Filhrungsfunition (10/22} Seite 2 von 12



Senatsverwaltung fiir Wissenschaft, Gesundheit und Pilege

3 Leistungsmerkmale

Kompetenz und Gewichtung

3.1  Fachkompetenzen : 1 2 3 4

3.1.11T-Kenntnisse zur Biirokommunikation

(insbesondere Word, Outlook, Excel)

Stellenbezogene besondere IT-Fachkenntnisse:

Stellenbezogene erforderliche Fachkenntnisse:

Gawichlung: ‘
1=erorderlich; 2=wichiig; 3=sehr wichtig; 4=unabdingbar
grau unteilegt - Basiskampetenzen und verbindliche beobachibare Veshallenswaisen
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Sendisverwol’rung fiir Wissenschaft, Gesundheit und Pflege

Kompetenz und Gewichiung

3.1  Fachkompetenzen

Kompetenz und Gewichtung

3.2  Persénliche Kompetenzen

3.2.1 Leistungs-, Lern- und Verdnderungsfthigkeit

= Fahigkeit, auch unter schwierigen Bedingungen engagierf zu
arbeiten, den Handlungsrahmen auszufiillen und aktiv Wissen und
Erfahrungen einzubringen sowie sich auf neue Aufgaben
einzustellen und neue Kenntnisse zu erwerben

Stellenbezogene beobachibare Verhaltensweisen:

3.2.2 Organisationsfahigkeit

= Fdhigkeit, vorausschauend zu planen, zu strikturieren und
entsprechend zu agieren

Stellenbezogene beobachtbare Verhaltensweisen:

Gewichiung:
t=arforderlich; 2=wichtig; 3=sehr wichtig; 4=unabdingbar
grau unfetlegt - Basiskompetfenzen und verbindliche becbachibare Vethallenswelsen

SenWGPG - Al -Basis Antorderungsprofil fiir Aufgabengebiete obne Filhrungsfunkiion (10/22)
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-Seno#éverwal_’rung fiir Wissenschaft, Gesundheit und Pflege

Kompetenz und Gewichtung

3.2  Persénliche Kompetenzen | : L 2 3

Gewichlung:
=erforderlich; 2=wichilg; 3=sehr wichilg; 4=unabdingbar
grau unterlegt - Basiskompetenzen und verbindliche beobachibare Verhaltenswaisen
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Senq’rsvérwaifung fir Wissenschaft, Gesundheit und Pflege

3.2.3 Ziel- und Ergebnisorientierung

= Fahigkeit, Denken und Handeln auf ein gewi]nschiés Ziel hin
auszurichten und die erforderlichen Ressourcen effizient
einzuseizen

Stellenbezogene beobachtbare Verhaltensweisen:

3.2.4 Entscheidungsfahigkeit

= Fdhigkeit, zeitnahe und nachvoliziehbare Entscheidungen zu treffen
und dafiir Verantwortung zu tibernehmen

Stellenbezogene beobachtbare Verhaltensweisen:

3.2.5 Innovationsfahigkeif/ Kreativitat

= Fd&higkeit, Entwicklungstendenzen zu erkennen, Ideen zu entwickeln
und diese zukunftsorientiert umzusetzen

Stellenbezogene beobachtbare Verhaliensweisen:
- setzt neue Erkenntnisse in zielorientiertes Handeln um

- entwickelt eigene kreative Ideen und Vorschldge, auch auBerhalb
von Vorgaben

- bewertet Alternativen nach ihrer Zukunfisorientierung

Gewichiung:
i=erforderlich; 2=wichfig; 3=sehr wichtig; 4=unabdingbar
grau unterleg! - Basiskompetenzen und verbindliche beobachfbare Verhalfensweisen

SenWGPG - Al -Basis Anforderungsprofil fiir Aufgabengabiele chne Flihrungsfunktion {10/22)
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Senatsverwaltung fiir Wissenschaft, Gesundheit und Pflege

3.2.6 Selbstdndigkeit

= Fdhigkei’r, den zur Verfiigung stehenden Handlungsrahmen aktiv
auszufiillen

Stellenbezogene beobachtbare Verhaltensweisen:
- wird eigeninitiativ und engagiert {étig
- erkennt Risiken und entwirft Handlungsvarianten

- entwickelf eigene Bewertungsmafistdbe

3.2.6 Prasentationsfahigkeit

und mit Hilfe von Medien, Arbeitsmitteln/ -techniken strukturiert zu
vermitteln

Stellenbezogene beobachibare Verhaltensweisen:
- tritt sicher, freundlich und respekivoll auf

- kann komplexe Sachverhalte auf die wesentlichen Informationen fiir
den Adressatenkreis reduzieren

- kann sich flexibel auf verdnderte Prdsenfqﬁonsanforderuhgen
einstellen

| =" Fahigkeit, Inhalte situations- und adressatengerecht aufzubereiten

Gewichlung: 7
1=erforderlich; 2=wichiig; 3=sehr wichlig; 4=unabdinghar
grau uaterlegl - Busiskempelenzen und verbindliche becbachibare Verhalienswaisen

SenWGPG - Al -Basis Anforderungsprofil fiir Aufgabengebiete ohne Fihrungsfunkion (10/22)
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Seho’rsverwol’rung fiir Wissenschaft, Gesundheit, Pflege und Gleichstellung

Kompetenz und Gewichtung

3.3 Sozialkompetenzen - _ 1 2 3 4

3.3.1 Kommunikationsfahigkeit

= Fdhigkeit, sich personen- und situationsbezogen auszutauschen
Stellenbezogene beobachtbare Verhaltensweisen: |

- kommuniziert adressatengerecht

- informiert zeitnah und aufgabenAorEenﬁer’r

- greift Argumente/ |deen auf und verarbeitet sie weiter

3.3.2 Kooperationstahigkeit

‘= Faéhigkeit, sich konstruktiv respektvoll mit anderen
auseinanderzusetzen und partnerschaftlich zusammen zu arbeiten,
Konflikte zu erkennen und tragféhige Losungen anzustreben

Siellenbezogene beobachtbare Verhaltensweisen:
- reflektiert eigenes Denken und Handeln

- arbeitet gemeinsam mit den Betroffenen an der Vereinbarung und
Realisierung tragfdhiger Lésungen und Kompromisse ‘
- bleibt in konflikireichen Situationen ruhig und ausgeglichen

3.3.3 Dienstleistungsorientierung

= | Fahigkeit, die Arbeit als Dienstleistung fiir die externen und internen
Kundinnen und Kunden zu begreifen

Stellenbezogene heobachtbare Verhaltensweisen:
‘_ - erfragt Bedarfe und orienﬁer’r Handeln an diesen

- verhéilt sich Kunden gegeniiber zugewandt und erldutert Vorgaben,
Konzepte und Entscheidungsgriinde nachvollziehbar
- regt kontinuierlich Prozesse zur Optimierung der Dienstleistung an

3.3.4 Diversity-Kompetenz

= Fdhigkeit, Gemeinsamkeiten und Unferschiede von Menschen {u.a.
hinsichtlich Lebensalter, Geschlecht, Behinderung,
Migrationsgeschichte, Religion, sexueller und geschlechilicher
[dentitdt, chronischer Krankheit, sozialem Status, Sprache)
wahrzunehmen, in der Aufgabenwahrnehmung zu beriicksichtigen,

Gewichiung:
t=erforderlich; Z=wichlig; 3=sehr wichlig; 4=unabdingbar
grav unlerlegt - Basiskompelenzen ind verbindliche beobachibare Verhallenswelsen
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Senatsverwaltung fiir Wissenschaft, Gesundheit, Pflege und Gleichstellung

Kompetenz und Gewichtung

3.3 Sozialkompetenzen 1 2 3 4

bestehende Barrieren abzubauen und einen diskriminierungsfreien
und wertschatzenden Umgang zu pflegen

Stellenbezogene beobachtbare Verhaltensweisen:!

- bericksichtigt Kenntnisse der Lebens- und Bedarfslagen
verschiedener gesellschaftlicher Gruppen und deren strukfurellen
Diskriminierungserfchrungen

- zeigt Offenheit und Respekt gegentiber unterschiedlichen
ErfthungshmTergrunden und Lebensweisen (Wer’rschc’rzung von -
Vielfalf)

- beriicksichfigt die unterschiedlichen Lebens- und Bedarfslagen von
Menschen in der Aufgabenwahrmehmung

3.3.5 Migrationsgesellschaffliche Kompetenz gem. PartMigG

= Fdhigkeit, gemé&f § 3 Absatz 4 PartMigG, bei Vorhaben,
Mafinahmen und Programmen die Auswirkungen auf Personen mit
und ohne Migrationsgeschichte beurteilen und ihre Belange
beriicksichfigen zu kdnnen, die durch Diskriminierung und
Ausgrenzung von Personen mit Migrationsgeschichte entstehenden
teilhabehemmenden Auswirkungen zu erkennen und zu tberwinden
sowie insbesondere im beruflichen Kontext Personen mit
Migrationsgeschichte respektvoll und frei von Vorurteilen und
Diskriminierung zu behandeln

Stellenbezogene beobachtbare Verhaltensweisen:?

- weiB um und beriicksichtigt die besondere Situation von Menschen
mit Migrationsgeschichte, die z.B. durch prekdre
Aufenthaltssifuation, Diskriminierungserfahrungen,
Mehrsprachigkeit usw. geprdégt sein kann

1 Alternativ kann aus dem Kompetenzkatalog (Anlage zum Basisanforderungsprofil) fiir die Diversity-

Kompetenz aus den Bestandteilen Wissen, Haltung, Kénnen je eine andere Operationatisierung gewdhlt

werden,

2 Al’rernahv kann aus dem Kompetenzkatalag (Anlage zum Basisanforderungsprofil) fiir die Migrationsgesellschafiliche

Kompefenz aus den Bestandteilen Wissen, Haltung, Konnen je eine andere Opemhonql|5|erung gewdhlt werden.
Gawichlung:

t=arforderlich; 2=wichligy 3=sehr wichlig; 4=unabdingbar
grov-unlerlegt - Basiskompefenzen und verbindiiche beobachibare Verhallenswefsen
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Senatsverwaltung fiir Wissenschaft, Gesundheit, Pflege und Gleichstellung

Kempetenz und Gewichtung

3.3 Sozialkompetenzen ‘ 1 2 3 4

- ist offen und respekivoll gegeniiber Menschen unterschiedlicher
Herkunft und Prégung

- beriicksichtigt die Belange der Menschen mit Migrationsgeschichte
und richtet die Aufgabenwahrnehmung bedarfs- und
zielgruppengerecht aus

- reflektiert eigene Verhaltensweisen

3.3.6 Teamfdhigkeit

= Fdhigkeit zur Arbeit in Gruppen, zur gemeinsamen L&sungsfindung
und der gegenseitigen Unferstiitzung

Stellenbezogene beoboch’rbqre_\/erhdIfensweiseni

ist ansprechbar und hilfsbereit

I

arbeitet partnerschaftlich fach- und/ oder aufgabeniibergreifend

beteiligt Andere an Entscheidungen und Aufgaben

3.3.7 Beratungskompetenz

= Fdhigkeit, zielgerichtet und versténdlich zu beraten
Stellenbezogene beobachtbare Verhaltensweisen:
- berdt umfassend und zeigt Alternativen auf

- informiert adressatenorientiert

- benennt Ansprechpartner und stellt ggf. Kontakte her

Das Formular fiir den Abstimmungsprozess finden Sie auf der nédchsten Seite!

Gewichlung:
I=arforderlich; Z=wichllg; 3=sehr wichilg; 4=unabdingbar
grau unlerlegl - Basiskompelenzen und verbindliche beobachibare Verhalfensweisen
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