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Beschreibung der Stellenanforderungen -
Anforderungsprofil

Stand: 25.04.2024
Ersteller_in: Perske-Glumm

Stellenzeichen: Ges Z L

Dienststelle / Organisationseinheit
Bezirksamt Tempelhof-Schéneberg von Berlin

Abteilung fiir Jugend und Gesundheit

Eingruppierung / Bewertung
E11TV-L

Stellennummer

5075 6742

1 Beschreibung des Arbeitsgebietes

Leitung der IT-Arbeitsgruppe im Fachbereich Zentrale Dienste des Gesundheitsamts und IT-

Koordination

. Leitung der IT-Arbeitsgruppe im Fachbereich Zentrale Dienste
. Leitung, Koordination, Planung, Sicherstellung und Weiterentwicklung der IT im
Gesundheitsamt/Neuentwicklung der Umsetzung der IT-Strategie unter

Beriicksichtigung der Vorgaben des Bundesministeriums fiir Gesundheit

. Neuausrichtung der Implementierung von Softwarelésungen,
. Umsetzung der Fachverfahren in IT-Prozessbeschreibungen
. Leitung, Koordination und Abstimmung der Prozesse in den Fachbereichen als

Grundlage der Softwarelésungen



. Koordination verfahrensabhdngiger IKT und Ansprechpartner fiir Fachfragen;

. Verantwortlich fiir die funktionsfdhige Implementierung neuer IT-Verfahren im
Rahmen des Paktes fiir den OGD sowie deren First-Level-Support;

. Verantwortlich fiir die Implementierung technischer Neuerungen innerhalb der
Telematikinfrastruktur;

. zentrale Ansprechperson fiir das operative und strategische IT-Verfahrens-
management fiir das LAGeSo die SenWGP;

. Planung und vorbereitende Mafinahmen zur angemessenen IT-Ausstattung und
Funktionalitat im Rahmen eines pandemischen Geschehens oder Ghnlicher Lagen mit
erheblicher Auswirkung auf die Gesundheit der Bevélkerung;

. bezirksinterne Konzeption, Koordination und Mitwirkung bei der Einfiihrung,
Weiterentwicklung, Betrieb und Ablésung von IT-Verfahren fiir die Fachbereiche im
Gesundheitsamt;

. Verantwortlich fiir die datenschutzkonforme Archivierung von besonders
schiitzenswerten Daten, die im Rahmen der Nutzung der Fachanwendung anfallen;

. Koordination der bezirklichen Anwendungs- und Systembetreuer im Gesundheitsamt

. Erstellung von Beteiligungsunterlagen fiir Beschaftigtenvertretungen und

Datenschutzbeauftragten;

. Projekt- und Gremienarbeit;

. Koordination der Ausstattung mit IT-und Kommunikationstechnik;

. Koordination der Zusammenarbeit bei Systemupdates, Inventarisierung, Umziige;

. Durchsetzung Datenschutz/Datensicherheit bzgl. der zu nutzenden IT-
Technik/Verfahren;

. Koordination und Leitung regelmafliger Treffen mit den

Fachanwendungsbetreuenden;

. Optimierung der Datenstruktur in den im Gesundheitsamt genutzten Netzlaufwerken
wie das Anlegen von Verzeichnisstrukturen einschl. der Festlegung der
Rechtevergaben unter datenschutzrechtlichen Aspekten und hinsichtlich der
Speicherkapazitdten und Ubermittlung an die bezirkliche IT-Stelle;

. Vertretung des Amtes in den Aufgabenbereich betreffenden Arbeitsgruppen des
Bezirkes und der Hauptverwaltung;

. Organisation und Durchfiihrung von amtsinteren Schulungen und Workshops

. Anleitung von Nachwuchskraften in Ausbildung und Praktikum

Verhandlungssichere Kenntnisse der deutschen Sprache entsprechend der Stufe C1 des

gemeinsamen europdischen Referenzrahmens fiir Sprachen.



Besonderheiten:

. Bedarfsweise Arbeitszeit auch an Wochenenden und Feiertagen méglich;

. Technische Unterstiitzung bei der Organisation und Koordination der Aufgaben,
Arbeitsabldufe und des Personaleinsatzes bei Katastrophen, epidemischen und
pandemischen Ereignissen;

. Einsatz im Rahmen von Grof3schadens- und Katastrophenfdllen auch auf3erhalb der

reguldren Dienstzeit (z.B. Pandemien)

2 Formale Anforderungen

(Gewichtungen entfallen hier)

. abgeschlossenes Fachhochschul- bzw. Hochschulstudium (Diplom/Bachelor) in den
Fachrichtungen:
Offentliche Verwaltung oder Verwaltungsinformatik oder in einer fiir die
Aufgabenwahrnehmung geeigneten Fachrichtung mit iberwiegend verwaltungs- oder

informationstechnischen Inhalten, z.B. Wirtschafts-Informatik;

. einschldgige Berufserfahrung von mindestens 2 Jahren im Bereich der

Informationstechnik

3 Leistungsmerkmale

3.1 Fachkompetenzen und Gewichtungen

Fachkompetenzen Gewichtungen

Kenntnisse des Antidiskriminierungsrechts und entsprechender sehr wichtig
Fordergesetze (AGG, LADG, VV Inklusion behinderter Menschen,
PartMigG, LGG, LGBG, UntSexIdGIG etc.)

Kenntnisse im Personal- und Dienstrecht sowie der Rechte der wichtig

Beschdftigtenvertretungen

Kenntnisse der Managementgrundlagen der Fiihrung - sehr wichtig
Organisationsmanagement (z.B. Geschdaftsprozess-, Veranderungs-,

Qualitats-, Projektmanagement)

Kenntnisse liber die Berliner E-Government-Strategie sehr wichtig

Kenntnisse iber den Aufbau- und die Ablaufstruktur der Berliner wichtig

Verwaltung/ des Bundes, der Lédnder und Gemeinden/ der EU
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Fachkompetenzen Gewichtungen

Kenntnisse liber Vorschriften und Anwendung von IT-Verfahren in der
Berliner Verwaltung (IT- Organisationsgrundsatze, IT-
Sicherheitsrichtlinien, IT-Sicherheitsstandards, VV IT-Steuerung,
EGovG, IKT- Strategie, IKT-Architektur)

unabdingbar

eingesetzten Fachverfahren und Dienste

Kenntnisse der LHO, AV-LHO sowie der haushaltstechnischen wichtig
Richtlinien
Kenntnisse der im Offentlichen Gesundheitsdienst des Landes Berlin sehr wichtig

Kenntnisse fiir die sichere Anwendung und Vermittlungsféhigkeit in/zu

den Standard-Software-Applikationen (MS Office) sowie Kenntnisse

der Fachsoftware MS Visio

unabdingbar

3.2 Personliche Kompetenzen und Gewichtungen

3.2.1 Leistungs-, Lern- und Verdanderungsfahigkeit

Fahigkeit, auch unter schwierigen Bedingungen engagiert zu
arbeiten, den Handlungsrahmen auszufiillen und aktiv Wissen und
Erfahrungen einzubringen sowie sich auf neue Aufgaben einzustellen

und neue Kenntnisse zu erwerben.

entwickelt neue Ideen zur Optimierung

= erweitert eigene Kenntnisse, Erfahrungen und das eigene
Verhaltensrepertoire

= zeigt Problembewusstsein, Eigeninitiative und Engagement

= geht mit Widerstdnden und Kritik sicher um und passt

Handlungsstrategien den verdnderten Bedingungen an

Gewichtungen

sehr wichtig

3.2.2 Organisationsfdhigkeit

Fahigkeit, vorausschauend zu planen und zu strukturieren und

entsprechend zu agieren.

= setzt Prioritdten
= denkt prozessorientiert

= erkennt Vernetzungen und Zusammenhdnge

Gewichtungen

unabdingbar




3.2.3 Ziel- und Ergebnisorientierung

Gewichtungen

Fahigkeit, Denken und Handeln auf ein gewiinschtes Ziel hin

auszurichten und die erforderlichen Ressourcen effizient einzusetzen.

= entwickelt Konzepte zur Zielerreichung
= verfolgt Ziele konsequent ohne das Machbare aus den Augen zu
verlieren

= steuert und unterstiitzt den Zielerreichungsprozess

sehr wichtig

3.2.4 Entscheidungsfahigkeit

Gewichtungen

Fahigkeit, zeitnahe und nachvollziehbare Entscheidungen zu treffen

und dafiir Verantwortung zu ibernehmen.

= erkennt Entscheidungsbedarfe und greift sie rechtzeitig auf
= ftrifft auch in schwierigen Situationen klare Entscheidungen

= bezieht Fachleute und Betroffene ein

sehr wichtig

3.2.5 Selbststandigkeit

Gewichtungen

Fahigkeit, den zur Verfligung stehenden Handlungsrahmenaktiv

auszufillen.

= handelt zielorientiert
= {ibernimmt Verantwortung

= arbeitet mit wenig Anleitungserfordernis

sehr wichtig

3.3 Sozialkompetenzen und Gewichtungen

3.3.1 Kommunikationsfahigkeit

Gewichtungen

Fahigkeit, sich personen- und situationsbezogen auszutauschen.

= informiert zeitnah und aufgabenorientiert
= bereitet Informationen adressatenbezogen auf

= beriicksichtigt, wer welche Informationen bendtigt

sehr wichtig




3.3.2 Kooperationsfdhigkeit Gewichtungen

Fahigkeit, sich konstruktiv respektvoll mit anderen unabdingbar
auseinanderzusetzen und partnerschaftlich zusammen zu arbeiten;

Konflikte zu erkennen und tragfdhige Losungen anzustreben.

* behdlt das Team und die Interessen anderer
Kooperationspartner/innen im Blick

= unterbreitet zielflihrende Angebote

= vertritt Vorgaben, die nicht zu beeinflussen sind, loyal und in

stimmiger Art und Weise

Gewichtungen
3.3.3 Dienstleistungsorientierung R

Fahigkeit, die Arbeit als Dienstleistung fiir den externen und internen sehr wichtig

Kunden zu begreifen.

= ist bereit, Dienstleistungen fiir Andere zu erbringen
= reflektiert Kundenbediirfnisse und geht darauf ein

= erldutert Entscheidungsgriinde nachvollziehbar




3.3.4 Diversity-Kompetenz Gewichtungen

Fahigkeit, Gemeinsamkeiten und Unterschiede von Menschen (u. a. sehr wichtig
hinsichtlich Lebensalter, Geschlecht, Behinderung,
Migrationsgeschichte, Religion, sexueller und geschlechtlicher
|dentitat, chronischer Krankheit, sozialem Status, Sprache)
wahrzunehmen, in der Aufgabenwahrnehmung zu beriicksichtigen,
bestehende Barrieren abzubauen und einen diskriminierungsfreien

und wertschdtzenden Umgang zu pflegen.

= wendet Kenntnisse des Antidiskriminierungsrechts und
entsprechender Fordergesetze an (AGG, LADG, VV Inklusion
behinderter Menschen, LGG. LGBG, UntSexIdGIG, etc.)

= berlicksichtigt die Forderung von Vielfalt in der
Aufgabenwahrnehmung, nimmt bestehende strukturelle Barrieren
wahr und wirkt darauf hin, diese abzubauen

= st fadhig zum Perspektivwechsel

= behandelt alle Menschen unabhdngig von ihrer geschlechtlichen

Orientierung, ethnischen Herkunft, ihnrem Geschlecht usw. gleich




3.3.5 Migrationsgesellschaftliche Kompetenz

Gewichtungen

umfasst die Fahigkeit gemdf3 § 3 Absatz 4 PartMigG

1. bei Vorhaben, Mafinahmen und Programmen die Auswirkungen
auf Personen mit und ohne Migrationsgeschichte beurteilen und ihre
Belange beriicksichtigen zu kénnen,

2. die durch Diskriminierung und Ausgrenzung von Personen mit
Migrationsgeschichte entstehenden teilhabehemmenden
Auswirkungen zu erkennen und zu iberwinden sowie

3. insbesondere im beruflichen Kontext Personen mit
Migrationsgeschichte respektvoll und frei von Vorurteilen und

Diskriminierung zu behandeln

= beriicksichtigt die Belange der Menschen mit
Migrationsgeschichte und richtet die Aufgabenwahrnehmung
bedarfs- und zielgruppengerecht aus

= weif3 um die strukturelle Benachteiligung von Menschen mit
Migrationsgeschichte und wendet Kenntnisse iiber Instrumente zu
deren Abbau an

= lehnt Diskriminierung und Ausgrenzung ab und mochte diese

tiberwinden

sehr wichtig

3.3.6 Konfliktfahigkeit

Gewichtungen

Fahigkeit, Probleme und Konflikte zu erkennen und tragfdhige

Lésungen anzustreben.

bt sachliche Kritik bzw. nimmt Kritik anderer offen entgegen

reflektiert eigenes Denken und Handeln

reguliert Konflikte durch iberzeugende Verhandlungsfiihrung

arbeitet mit den Betroffenen an der Konfliktlésung

sehr wichtig




3.4 Fiihrungskompetenzen und Gewichtungen

3.4.1 Strategische Kompetenz Gewichtungen

Fahigkeit, das eigene Denken und Handeln auf langfristige Ziele unabdingbar
auszurichten, Entwicklungen und Probleme friihzeitig zu erkennen,
folgerichtig zu beurteilen und denkbare Lésungen unter

Beriicksichtigung von Gesamtinteressen zu finden.

= {iberblickt Gesamtzusammenhdnge und nimmt gedanklich
Entwicklungen vorweg

= liefert logisch schliissige und realisierbare Losungsméglichkeiten
sowie konkrete Umsetzungsschritte.

= plant und durchdenkt Sachverhalte ganzheitlich und
vorausschauend

= begleitet und unterstiitzt die Zielerreichung
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Gewicht
3.4.2 Personalentwicklungskompetenz ewichiungen

Fahigkeit, die Potenziale und Motive der Beschdftigten zu erkennen, wichtig

zu erhalten und so zu fordern, dass ein optimales Verhdltnis
zwischen den Bedarfen und Zielen der Organisation und den

Bedarfen und Zielen der Beschdftigten entsteht.

Fahigkeit, die gesetzliche Verpflichtung zur Férderung von Frauen
und Gleichstellung aus § 3 Abs. 1 LGG im Umgang mit weiblichen

Beschaftigten anzuwenden (Frauenforderkompetenz).

= erhdlt und fordert gezielt die Qualifikation der Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter

= begreift die Vielfalt von Menschen als Bereicherung fiir ihr/sein
Team und sorgt fiir Gleichberechtigung und Gleichbehandlung

= spricht Anerkennung und Kritik konstruktiv aus, gibt individuelles
Feedback

= integriert Menschen mit Behinderung in den Alltag des Teams,
setzt sich fiir die Schaffung der erforderlichen
Rahmenbedingungen ein und beriicksichtigt die Belange
Schwerbehinderter gem. § 164 Abs. 2 und 4 Satz 1 Nr. 1 und 2
SGB IX

3.4.3 Selbstentwicklungskompetenz Gewichtungen

Bereitschaft und Fahigkeit, das eigene Verhalten zu reflektieren, sehr wichtig
Starken und Grenzen realistisch einzuschdtzen sowie sich personlich

und fachlich zu motivieren und weiterzuentwickeln.

= reflektiert eigene Starken und Entwicklungsbedarfe

= zeigt sich gegeniiber neuen Herausforderungen aufgeschlossen
sowie lernbereit und nimmt an Angeboten zur Qualifizierung teil

= greift Anregungen, Kritik und neue Ideen auf und bezieht sie in
ihr/sein Handeln ein

= {ibernimmt Verantwortung fiir das eigene Handeln




11

3.4.4 Innovationskompetenz Gewichtungen

Fahigkeit, verdnderte Anforderungen aktiv anzunehmen, unabdingbar
Verdnderungen zielgerichtet einzuleiten bzw. umzusetzen und kreativ

neue ldeen zu entwickeln.

= initiiert Verdnderungs- und Verbesserungsprozesse

= verfolgt Entwicklungen und erkennt Verdnderungsbedarfe

= zeigt Innovations- und Verdnderungsbereitschaft

= fordert und unterstiitzt Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in der

aktiven Mitgestaltung von Verdnderungsprozessen

3.4.4 Reprasentations- und Netzwerkkompetenz Gewichtungen

Fahigkeit, die eigene Organisation und das Land Berlin nach aufien wichtig
iberzeugend zu vertreten, mit Partnerinnen und Partnern innerhalb
und auflerhalb der eigenen Organisation offen und zielbezogen
neue Kontakte zu kniipfen und so zu pflegen, dass nachhaltige

Vorteile fiir alle Beteiligten entstehen.

= tritt vor Personengruppen sicher und adressatengerecht auf

= vertritt die eigene Organisation und das Land Berlin positiv nach
aufien

= organisiert und pflegt auch informelle, bereichsiibergreifende
Zusammenarbeit

= stellt sich flexibel auf unterschiedliche Gesprdchspartnerinnen

und Gesprdchspartner ein

Gewichtungen
3.4.6 Transformationskompetenz PASHELS

Fahigkeit, Verdnderungen unter komplexen Rahmenbedingungen zu sehr wichtig

begleiten und eigene Impulse zu setzen.

= geht proaktiv mit Angsten, Unsicherheiten und Widerstand in
Verdnderungsprozessen um

= probiert neue Dinge auch bei gréf3erer Unsicherheit aus

= hinterfragt regelmaflig den Status quo
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3.4.7 Problemlésungskompetenz im digitalen Umfeld

Gewichtungen

Fahigkeit, Problemstellungen auf ihre digitale Losbarkeit zu priifen
und zielfiihrende Handlungsschritte einzuleiten.

= beurteilt Problemstellungen nach digitalen Lésungsmaoglichkeiten
= denkt und handelt systematisch nach Bearbeitungsschritten

= st sicher in der Anwendung digitaler Analyse-Tools

unabdingbar

3.4.8 IT-Foérderung

Gewichtungen

Fahigkeit und Bereitschaft, sich mit der Einfiihrung von IT-Systemen

und Informationstechnologien zu befassen.

= sefzt sich aktiv fiir IT-technische Neuentwicklungen im eigenen
Arbeitsbereich ein

= wirbt bei den eigene Mitarbeitenden fiir IT-technische
Entwicklungen

= erkennt und vermittelt die Chancen und Vorteile technischer

Neuerungen

unabdingbar




