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Kurzbezeichnung des Aufgabengebiets
Leitung der Regionalen Dienste

1. Beschreibung des Arbeitsgebietes

o Verantwortlich fiir die Steuerung aller Produkte der Regionalen Dienste, des Teilhabe-
fachdienstes, der Jugendhilfe im Strafverfahren (JuHiS) sowie der Wirtschaftlichen Ju-
gendhilfe unter Beriicksichtigung der Qualitdt und der Wirtschaftlichkeit, insbesondere der
HzE und der Eingliederungshilfe

e Uberwachung des Haushaltsvollzuges mit Budgetverantwortung

e Verantwortlich fiir die Umsetzung der Kosten- und Leistungsrechnung der Regionalen
Dienste, des THFD, sowie der JuHiS

e Zusammenfiihrung der Leistungen der Eingliederungshilfe sowie der Jugendhilfe fiir alle
jungen Menschen im Bezirk, insbesondere der Leistungen der EGH sowie der HzE

e RegelmdfBige Berichte an Jugendhilfeausschuss, Bezirksstadtrat/Bezirksstadtrdtin zum
Umsetzungstand des Transformationsprozesses ,,Inklusive Jugendhilfe®

e Ausrichtung einer biirgerorientierten Leistungserbringung an den Anforderungen der Kin-
der, Jugendlichen und Familien im Rahmen des gesetzlichen Auftrages des SGB VIl so-
wie des SGB IX und der gebotenen Wirtschaftlichkeit unter Beachtung einer partnerschaft-
lichen Zusammenarbeit mit den Trégern der freien Jugendhilfe/Eingliederungshilfe

e Vertretung des Jugendamtes nach auf3en einschlieflich Mitarbeit in Gremien fiir den Be-
reich der Regionalen Dienste, der wirtschaftlichen Jugendhilfe, des THFD und der JuHiS

e Rechtsgeschdftliche Vertretung des Jugendamtes hinsichtlich des Aufgabenbereiches der
Regionalen Dienste, des THFD sowie der JuHiS

e Verantwortung von statistischen Erhebungen, Evaluationen u. @.

e Erarbeitung von Berichten, Vorlagen und fachlichen Stellungnahmen fiir die Jugendamts-
leitung und politische Entscheidungstrager/-innen

e Gestaltung der Zusammenarbeit mit dem Arbeitsbereich Jugendhilfecontrolling der Ju-
gendhilfeplanung und allen Fachreferaten des Jugendamtes

e Freigabe der Hilfen zur Erziehung und Zahlungsanweisungen im Rahmen der jGhrlichen
Haushaltswirtschaftsrundschreiben der SenFin und der Anordnungsbefugnis anstelle der
Jugendamtsleitung iiber 40.000 € hinaus pro Bewilligungszeitraum

e Verantwortung fiir die Gestaltung der Offentlichkeitsarbeit der zustdndigen Bereiche

e Dienst- und Fachaufsicht fiir die Regionalleitungen, Leitung des THFD, Leitung RSD umF
und der JuHiS, der Kinderschutzkoordination, der Einarbeitungskoordination sowie des
Verfahrenslotsen

e Fiihrungsverantwortung im Rahmen moderner Personalmanagementmethoden

e Erfiillung der Grundpflichten des Arbeitgebers nach dem Arbeitsschutzgesetz
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2. | Formale Anforderungen
Bei Beamtinnen und Beamten: Gewichtungen

entfallen hier
Erfiillung der laufbahnrechtlichen Voraussetzungen fiir das erste Ein-
stiegsamt der Laufbahngruppe 2 der Laufbahnfachrichtung Gesundheit
und Soziales, Laufbahnzweig des Sozialdienstes

Bei Tarifbeschaftigten:

*=  Diplom-/ Master- oder Bachelor-Abschluss in einem Studiengang
der Sozialwissenschaften mit staatlicher Anerkennung als Sozialar-
beiter/Sozialpddagoge (m/w/d)

oder

= Sonstige Beschdftigte, die aufgrund gleichwertiger Fahigkeiten und
Erfahrungen entsprechende Tatigkeiten ausiiben (Gleichwertigkeits-
feststellung)

Fiir beide Statusgruppen:

o Zertifizierte Fiihrungskrdftefortbildung o. @. Qualifizierung

e Mind. 3 Jahre Erfahrung in der 6ffentlichen und/oder freien Ju-
gendhilfe

e Mind. 3 Jahre Erfahrung in der Mitarbeiterfiihrung

3. Leistungsmerkmale Gewichtungen *
3.1. Fachkompetenzen A 3 2 1
3.1.1 verfiigt Uiber fundierte Kenntnisse der einschldgigen Rechtsgrund- X

lagen auf dem Gebiet des Kinder- und Jugendhilferechts, des Fa-
milienrechts und des Sozialrechts sowie aller damit verbundenen
Rechtsnormen, Verwaltungsvorschriften und Ausfiihrungsvorschrif-
ten u.a.:

SGB I, V, VIII, IX, XI, XII

AG KJHG, KiSchuG, KKG

BtG, SchwbG, BGG

JGG, JuSchG

FamFG

AV Kinderschutz JugGes, AV Hilfeplanung, AV UMF, AV Pflege, AV
JGH

3.1.2 verfiigt iiber Kenntnisse des allgemeinen Verwaltungsrechts X
(VWVIG, VWGO, AZG etc.)
3.1.3 kennt Grundlagen, Zweck, Methode und Inhalte der Steuerung X

iiber Zielvereinbarungen

314 verfiigt Uiber griindliche Kenntnisse im QualitGtsmanagement X

*) 4 =unabdingbar 3 =sehr wichtig 2 = wichtig 1= erforderlich
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3.1.5 verfligt iiber fundierte Kenntnisse der Methoden der Arbeit mit Fa- X
milien sowie der sozialrGumlich orientierten Arbeit

3.1.6 verfligt iber Kenntnisse des Haushaltsrechts, der Landeshaushalts- X
ordnung (LHO) sowie der Kosten-Leistungsrechnung

317 besitzt vertiefte Kenntnisse hinsichtlich der Personalfiihrung X

3.1.8 kennt Grundlagen, Ziele, Methoden und mogliche Inhalte der Per- X

sonalentwicklung z.B. die Erstellung von Anforderungsprofilen und
Beurteilungen

3.1.9 Kenntnisse des Antidiskriminierungsrechts und entsprechender For- X
dergesetze (AGG, LADG, VV Inklusion behinderter Menschen,
PartMigG, LGG, LGBG, UntSexIdGIG, etc.)

3.1.10 kennt die Inhalte des Landesgleichstellungsgesetzes (LGG) sowie X
den aktuellen Frauenférderplan und wendet diese an (verpflich-
tend)

3.1M kennt die Grundsdtze des allgemeinen Arbeits- und Dienstrechts X

3.1.12 kennt Grundlagen, Ziele, Methoden und Inhalte des Gesundheits- X
managements und des Arbeitsschutzes

3.1.13 verfiigt iiber Kenntnisse der IT-Fachverfahren SozialPartner (So- X

Part), ProSoz/Open und ProFiskal sowie in der Anwendung der

Standardsoftware (Microsoft-Office) sowie Inter- und Intranet

*) 4 =unabdingbar 3 =sehr wichtig 2 = wichtig 1= erforderlich
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Gewichtungen *
4 3 2 1
3.2.1 Leistungs-, Lern- und Verdnderungsfahigkeit X

P Fahigkeit, auch unter schwierigen Bedingungen engagiert zu arbeiten,
den Handlungsrahmen auszufiillen und aktiv Wissen und Erfahrungen ein-

3.2 Personliche Kompetenzen

zubringen sowie sich auf neue Aufgaben einzustellen und neue Kenntnisse

zu erwerben.

e behalt in Stresssituationen und unter Zeitdruck den Uberblick

e reagiert auf kurzfristige Verdnderungen souverdn und passt
Handlungsstrategien den verdnderten Rahmenbedingungen an

® bleibt unter Termin- und Leistungsdruck besonnen und sachlich

3.2.2 Organisationsfahigkeit X
» Fahigkeit, vorausschauend zu planen und zu strukturieren und entspre-

chend zu agieren.

e konzentriert sich auf das Wesentliche

o fordert die fachliche Zusammenarbeit

3.2.3 Ziel- und Ergebnisorientierung X
» Fahigkeit, Denken und Handeln auf ein gewlinschtes Ziel hin auszurich-

ten und die erforderlichen Ressourcen effizient einzusetzen.

e plant den Zielerreichungsprozess

e entwickelt neue Ideen zur Geschdftsprozessoptimierung
3.2.4 Entscheidungsfdahigkeit X

P Fahigkeit, zeitnahe und nachvollziehbare Entscheidungen zu treffen

und dafiir Verantwortung zu iibernehmen.

e berlicksichtigt bei Entscheidungen libergeordnete Ziele und kiinf-
tige Entwicklungen

e erkennt Schnittstellen und Einflussfaktoren
3.25 Steuerungsfdhigkeit X

» Fahigkeit, Ziele zu definieren, zu verfolgen und Arbeitsorganisation, Ar-

beitsergebnisse und Arbeitsprozesse darauf auszurichten

e steuert, unterstiitzt und lberpriift den Zielerreichungsprozess vo-
rausschauend

e schlief3t realistische Zielvereinbarungen und fiihrt Ergebniskon-
trollen durch

3.2.6 Verhandlungs- und Argumentationsgeschick X
P Fdhigkeit, Fakten und Ziele mit (iberzeugenden Argumenten unter Be-
riicksichtigung verschiedener Interessen sachlich und selbstbewusst zu

vertreten

e kann Gesprdchssituationen gut einschdtzen und strukturiert das
Gesprdach

e treibt Lsungsprozesse bzw. Entscheidungen konsequent voran

*) 4 =unabdingbar 3 =sehr wichtig 2 = wichtig 1= erforderlich
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Gewichtungen *
4 3 2 1
3.3.1 Kommunikationsfahigkeit X

3.3 Sozialkompetenzen

» Fdhigkeit, sich personen- und situationsbezogen auszutauschen.

e gibt Informationen aktuell, umfassend, gezielt und verstandlich
weiter, stellt notwendige Kommunikationswege sicher

e zeigt kontinuierliche Gesprdchsbereitschaft

3.3.2 Kooperationsfahigkeit X
» Fdhigkeit, sich konstruktiv respektvoll mit anderen auseinanderzusetzen
und partnerschaftlich zusammen zu arbeiten, Konflikte zu erkennen und

tragfdhige Lésungen anzustreben.

e reguliert Konflikte durch iiberzeugende Verhandlungsfiihrung

e vertritt Team- bzw. Gruppenentscheidungen nach auflen

3.3.3 Dienstleistungsorientierung X
» F&higkeit, die Arbeit als Dienstleistung fiir die interne und externe

Kundschaft zu begreifen.

e erlGutert Entscheidungen und Verfahrensabldufe nachvollziehbar

e verhdlt sich freundlich und aufgeschlossen und geht auf Bediirf-
nisse ein

3.3.4 Durchsetzungsfahigkeit X
» F&higkeit, Entscheidungsprozesse konsequent zum Ziel zu fiihren

e (iberzeugt und erzielt Akzeptanz fiir Verdnderungen

e (iberzeugt andere durch Kompetenz
3.35 Moderationsfahigkeit X

» Fahigkeit, Diskussionen neutral, ziel- und ergebnisorientiert zu steuern

e (ibernimmt die Gesprdchsleitung, strukturiert den Gesprdchsab-
lauf

e erkennt und gestaltet gruppendynamische Prozesse

*) 4 =unabdingbar 3 =sehr wichtig 2 = wichtig 1= erforderlich
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Gewichtungen *
4 3 2 1

3.3.6 Diversity-Kompetenz X
» Féhigkeit, Gemeinsamkeiten und Unterschiede von Menschen (u. a.

hinsichtlich Lebensalter, Geschlecht, Behinderung, Migrationsgeschichte,
Religion, sexueller und geschlechtilicher Identitat, chronischer Krankheit,
sozialem Status, Sprache) wahrzunehmen, in der Aufgabenwahrnehmung
zu beriicksichtigen, bestehende Barrieren abzubauen und einen diskrimi-
nierungsfreien und wertschatzenden Umgang zu pflegen.

e wendet Kenntnisse des Antidiskriminierungsrechts und entspre-
chende Fordergesetze an (AGG, LADG, VV Inklusion behinderter
Menschen, PartMigG, LGG, LGBG, UntSexIdGIG, etc.

e ist fahig zum Perspektivwechsel

e berlicksichtigt die Forderung von Vielfalt in der Aufgabenwahr-
nehmung, nimmt bestehende strukturelle Barrieren wahr und wirkt
darauf hin, diese abzubauen.

3.37 Migrationsgesellschaftliche Kompetenz X
» umfasst die Fahigkeit gemaf3 § 3 Absatz 4 PartMigG bei Vorhaben,
Mafinahmen und Programmen die Auswirkungen auf Personen mit und
ohne Migrationsgeschichte beurteilen und ihre Belange beriicksichtigen
zu kénnen

» Fahigkeit, die durch Diskriminierung und Ausgrenzung von Personen
mit Migrationsgeschichte entstehenden teilhabehemmenden Auswirkun-
gen zu erkennen und zu iiberwinden

» Fahigkeit insbesondere im beruflichen Kontext Personen mit Migrati-
onsgeschichte respektvoll und frei von Vorurteilen und Diskriminierung zu

behandeln.

e weif3 um die strukturelle Benachteiligung von Menschen mit Mig-
rationsgeschichte und wendet Kenntnisse liber Instrumente zu de-
ren Abbau an

e lehnt Diskriminierung und Ausgrenzung ab und méchte diese
iiberwinden

e beriicksichtigt die Belange der Menschen mit Migrationsge-
schichte und richtet die Aufgabenwahrnehmung bedarfs- und ziel-

gruppengerecht aus

*) 4 =unabdingbar 3 =sehr wichtig 2 = wichtig 1= erforderlich
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Ausprdgung **

3.4 Fiih k t
iihrungskompetenzen A 3 2 1

3.4.1 Strategische Kompetenz X
» Fdhigkeit, das eigene Denken und Handeln auf langfristige Ziele aus-
zurichten, Entwicklungen und Probleme friihzeitig zu erkennen, folgerich-
tig zu beurteilen und denkbare Lésungen unter Beriicksichtigung von Ge-

samtinteressen zu finden.

e iiberblickt Gesamtzusammenhdnge und nimmt gedanklich
Entwicklungen vorweg

e liefert logisch schliissige und realisierbare Lésungsmdglichkeiten
sowie konkrete Umsetzungsschritte

3.4.2 Personalentwicklungskompetenz X
» Fdhigkeit, die Potenziale und Motive der Beschdftigten zu erkennen, zu
erhalten und so zu férdern, dass ein optimales Verhdlinis zwischen den
Bedarfen und Zielen der Organisation und den Bedarfen und Zielen der
Beschdaftigten entsteht.

» F&higkeit, die gesetzliche Verpflichtung zur Férderung von Frauen und
Gleichstellung aus § 3 Abs. 1 LGG im Umgang mit weiblichen Beschaftig-
ten anzuwenden (Frauenfdrderkompetenz).

e bezieht die Ziele des Frauenférderplans in die Personalentwick-
lungsplanung ein und wirkt auf die Chancengleichheit der Ge-
schlechter hin

e erhdlt und férdert gezielt die Qualifikationen der Mitarbeiterin-
nen und Mitarbeiter

e begreift die Vielfalt von Menschen als Bereicherung fiir ihr/sein
Team und sorgt fiir Gleichberechtigung und Gleichbehandlung

@ spricht Anerkennung und Kritik konstruktiv aus, gibt individuelles
Feedback
e integriert Menschen mit Behinderung in den Alltag des Teams,

setzt sich fiir die Schaffung der erforderlichen Rahmenbedingun-
gen ein und beriicksichtigt die Belange Schwerbehinderter gem. §
164 Abs. 2 und 4 Satz 1 Nr. Tund 2 SGB IX

3.4.3 Selbstentwicklungskompetenz X
» Bereitschaft und Fahigkeit, das eigene Verhalten zu reflektieren, Star-
ken und Grenzen realistisch einzuschdtzen sowie sich persénlich und

fachlich zu motivieren und weiterzuentwickeln.

o reflektiert eigene Stdrken und Entwicklungsbedarfe

e zeigt sich gegeniiber neuen Herausforderungen aufgeschlossen
sowie lern- und fortbildungsbereit

3.4.4 Innovationskompetenz X
» Fdhigkeit, veranderte Anforderungen aktiv anzunehmen, Verdnderun-
gen zielgerichtet einzuleiten bzw. umzusetzen und kreativ neue Ideen zu
entwickeln.

e initilert Verdnderungs- und Verbesserungsprozesse

e verfolgt Entwicklungen und erkennt Verdnderungsbedarfe

**) 4 = sehr ausgepragt 3 = ausgeprégt 2 =vorhanden 1= Potenzial erkennbar
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Ausprdgung **

4 3 2 1

3.4.5 Reprdsentations- und Netzwerkkompetenz X
» Fdhigkeit, die eigene Organisation und das Land Berlin nach auflen
iberzeugend zu vertreten, mit Partnerinnen und Partnern innerhalb und
auBBerhalb der eigenen Organisation offen und zielbezogen neue Kon-
takte zu kniipfen und so zu pflegen, dass nachhaltige Vorteile fiir alle Be-

teiligten entstehen.

e tritt vor Personengruppen sicher und adressatengerecht auf

e vertritt die eigene Organisation und das Land Berlin positiv nach

auflen

**) 4 = sehr ausgepragt 3 = ausgeprégt 2 =vorhanden 1= Potenzial erkennbar
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