Stand Februar 2025
Anforderungsprofil Erstellerin: Pras’inKG - GL

Dienststelle:

Die Prasidentin des Kammergerichts
Dezernat X

Referat Verwaltung

1. | Beschreibung des Arbeitsgebietes:
Bezeichnung der Stelle
Sachbearbeitung IT-Verwaltungsangelegenheiten

Laufbahngruppe

Laufbahnzweig des erweiterten Justizdienstes gemdaf3 § 18 a - § 18 ¢ LVO-Just oder
der Rechtspflegerinnen und Rechtspfleger oder
des allgemeinen Verwaltungsdienstes (Laufbahngruppe 2, 1. Einstiegsamt)

Arbeitsgebiet gemdfl GVPL. und Ergebnis Stellenbewertung

e Sachbearbeitung IT-Qualifizierungsmanagement / Zentrale Fortbildungsangelegenheiten
fir das Personal der ordentlichen Gerichtsbarkeit mit IT-Bezug

e Redaktionelle Betreuung der Informationsportale des Dezernates X - gegenwdrtig Intranet

e Eventmanagement/ Offentlichkeitsarbeit

e Assistenz der Dezernatsleitung

e |T-Fortbildungsbeauftragte fiir die oG

Besoldungsgruppe A 10, (Justizverwaltungs-/Justiz-) Oberinspektor/ Oberinspektorin

Erforderliche Erfahrungen

e mind. 2-jdhrige Erfahrung in einer IT-Organisation (verschiedene Fachbereiche)

e mind. 1-jahrige Erfahrung im Projekt- und/oder Prozessmanagement Erforderliche
Fachkenntnisse

*

4 unabdingbar 3 sehr wichtig 2 wichtig 1 erforderlich



Technische IT-Kompetenzen

vertiefte IT-Anwendungskenntnisse (z. B. Office)

grundlegende Kenntnisse aktueller IT-Technologien

grundlegendes Softwarearchitektur- und Technologieverstandnis (Netzwerktechnik, SBC /
Citrix- Terminalserver, VSS, VSS Textanalyse

vertiefte Kenntnisse”um die Infrastruktur insbesondere

o Standardsoftware, z. B. Windows, Microsoft Office, SBC-Citrix Terminalserver,
Webdienste;

o Standardhardware, z. B. Notebooks, Handys, Clients, Drucker, Scanner,
Videokonferenzsysteme, Monitore; behinderungsbedingte Hardware z.B. fiir Blinde und
Sehbehinderte; Grafikprogramme, z. B. Adobe Photoshop, Adobe InDesign, Adobe
Illustrator, Adobe Premiere)

Grundlegende Kenntnisse justiz-/ verwaltungsspezifischer Fachverfahren und Systeme (z. B.
forumSTAR, AuREGIS, SolumSTAR, Imperia)

Grundkenntnisse innerhalb der Anwendung von objektorientierten Programmiertechniken, -
standards und -sprachen (auch Visual Basic in allen Versionen, Java)

Sozio-technische Kompetenzen

vertiefte Kenntnisse zum Anforderungs- und Akzeptanzmanagement (Methoden, Techniken,
Prozesse, Dokumentation, z. B. Pradsentations- und Kommunikationstechniken, Methodik und
Didaktik, Gesprdchsfiihrung)

Grundlegende Kenntnisse zum Ubernahme- / Akzeptanzgrad von IT / Government aller
Stakeholder

vertiefte Kenntnisse zu Stakeholder-Analysen

vertiefte Kenntnisse zu systemischen Analysen

Kompetenzen die Organisation betreffend

vertiefte Kenntnisse der Verwaltungsprozesse

vertiefte Kenntnisse der Verwaltungsstrukturen

vertieftes Organisationswissen (Instrumente der Organisationsentwicklung, IT-Organisation,
Wissensmanagement [Theorie- und Methodenkenntnissen iiber Wissen, Erfahrungswissen,
Wissensweitergabe insbesondere fiir Wissenstransfer])

vertiefte Kenntnisse zum Prozessmanagement (Grundlagen und Instrumente)

vertiefte Managementkompetenzen

Organisation und Personalfiihrung (fiir die jeweiligen Beschéftigungsverhalinisse
einschldgigen Rechtsvorschriften, insbesondere Aufgaben und Beteiligungsrechten der
Beschaftigtenvertretungen: PersVG, LGG, AV LGG, PartIntG Berlin und SGB IX, PartMigG,
VV Inklusion

Projektmanagement

grundlegende politisch-administrative Kompetenzen

Datenschutz
IT-Sicherheit
IT-Recht (iiber der fiir die Tatigkeit einschlagigen Vorschriften mit IT-Bezug)

*
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e Imperia und entsprechende Vorschriften des Landes Berlin

o Web Content Accessibility Guideline (WCAG 2.1)
Besonderheiten
e \Vergabe- und Vertragsrecht

Vertiefte Fach- und Rechtskenntnisse
e Arbeitsschutzvorschriften, insbes. ArbSchG, ASiG, SGB IX

und Férderinstrumenten der Arbeitsmarkt- und Bildungspolitik

e Vorschriften fiir barrierefreie Informations- und Kommunikationstechnik, insbesondere
o barrierefreie Informations- und Kommunikationstechnik Gesetz Berlin (BIKTG Berlin)
o Verordnung zur Schaffung barrierefreier Informationstechnik nach dem BGG (BITV 2.0)
o EU-Richtlinien: 2016/2102, EN 301549, DIN EN ISO 14289-1, DIN EN ISO 9241

e Haushalts- und Beschaffungsrecht (LHO, AV-LHO, EVB-IT, VOL/A und B, WiBe)
e grundlegende Kenntnisse liber alle Vertragstypen inkl. deren Vertragsbedingungen und

e qaus den Bereichen Arbeitsmarkt, Weiterbildung und Erwachsenenbildung, zu Finanzierungs-

2. |Formale Anforderungen

Erfillung der laufbahnrechtlichen und sonstigen Voraussetzungen fiir den
Laufbahnzweig des erweiterten Justizdienstes gemdf3 § 18 a bis § 18 ¢ LVO-Just
(Laufbahngruppe 2, 1. Einstiegsamt) oder

des allgemeinen Verwaltungsdienstes (Laufbahngruppe 2, 1. Einstiegsamt)

der Rechtspflegerinnen und Rechtspfleger (Laufbahngruppe 2, 1. Einstiegsamt) oder

3. Leistungsmerkmale

3.1. Fachkompetenzen

Gewichtung
1-4*

3.1.1 Fach- und Rechtskenntnisse

» Fdhigkeit, Aufgaben und Sachverhalte des Arbeitsgebietes den
theoretischen Anforderungen gemaf3 selbststdndig und
eigenverantwortlich zu bewdltigen einschliefllich der zu ihrer Umsetzung
erforderlichen Bearbeitungsstandards

bei Fiihrungspositionen zusdatzlich:

» Kenntnisse des Antidiskriminierungsrechts und entsprechender
Férdergesetze (AGG, LADG, VV Inklusion behinderter Menschen,
PartMigG, LGG, LGBG, UntSexIdGIG etc.)

o setzt alle fir das Aufgabengebiet wesentlichen und aktuellen Kenntnisse
gezielt und sachgerecht in der Praxis ein

e kann fachbezogenes und fachiibergreifendes Wissen verknlipfen und kritisch
prifen sowie in Handlungszusammenhd&ngen anwenden

o ist mit den erforderlichen Bearbeitungsstandards sicher vertraut
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3.1.2 IT-Kompetenz 3

» Fdhigkeit, Fachverfahren und Basisanwendungen zu nutzen

e wendet die einschldgige IT sowie die aufgabenspezifischen

Fachanwendungen sicher und effizient an

S8 Technische IT-Kompetenz

P Fahigkeit, sich mit Systemen der IKT im gesamten Lebenszyklus zu

befassen

3

¢ wendet technisches Wissen in den einschlégigen Phasen des Lebenszyklus in neuen /

e gednderten Situationen sicher an

o evaluiert und sichert die Qualitat im Aufgabengebiet auf den verschiedenen technischen

e Ebenen

*
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3.2. Personliche Kompetenzen

Gewichtung

1-4*
3.2.1 Leistungs-, Lern- und Verdnderungsfdhigkeit
» Fdhigkeit, auch unter schwierigen Bedingungen engagiert zu arbeiten,
den Handlungsrahmen auszufiillen und aktiv Wissen und Erfahrungen 3
einzubringen sowie sich auf neue Aufgaben einzustellen und neue
Kenntnisse zu erwerben
o zeigt sich ohne nennenswerte Qualitdtseinbu3en auch erhéhtem Arbeitsanfall
und Zeitdruck gewachsen und behdalt dabei den Uberblick
e reagiert auf Verdnderungen angemessen und passt Handlungsweisen den
verdnderten Bedingungen an
e halt das eigene Wissen auf dem neuesten Stand und erkennt eigenen
Fortbildungsbedarf
3.2.2 Organisationsfdhigkeit
» Fdhigkeit, vorausschauend zu planen und zu strukturieren und 2
entsprechend zu agieren
e behdlt den Uberblick und zugleich den Blick fiir das Wesentliche
o fteilt sich Arbeitskraft und -zeit umsichtig ein
o hdlt Termine/Fristen zuverl&ssig ein
3.2.3 Ziel- und Ergebnisorientierung
» Fahigkeit, Denken und Handeln auf ein gewiinschtes Ziel hin 3
auszurichten und die erforderlichen Ressourcen effizient einzusetzen
e denkt vorausschauend
¢ erledigt die Aufgaben sachgerecht und unter sinnvollem Einsatz der
vorhandenen Arbeitsmittel
e setzt Prioritdten, beriicksichtigt Rahmenbedingungen und erkennt
Auswirkungen des eigenen Handelns
3.2.4 Entscheidungsfdhigkeit
» Fdhigkeit, zeitnahe und nachvollziehbare Entscheidungen zu treffen 4

und dafiir Verantwortung zu ibernehmen

e entscheidet nach Abwdgen aller nétigen Informationen

e entfscheidet eigenstdndig, sachgerecht und in angemessener Zeit und fillt
dabei vorhandene Ermessensspielrdume aus

e begriindet die Entscheidung
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3.3. Sozialkompetenzen

Gewichtung
1-4*

SN

Kommunikationsfdahigkeit
» Fdhigkeit, sich personen- und situationsbezogen auszutauschen

3

e hort zu, hdlt Blickkontakt und lasst aussprechen
e driickt sich verstandlich, verbindlich und adressatengerecht aus
e argumentiert nachvollziehbar

BN

Kooperationsfdhigkeit

» Fdhigkeit, sich konstruktiv respektvoll mit anderen auseinanderzusetzen
und partnerschaftlich zusammen zu arbeiten; Konflikte zu erkennen und
tragfdhige Lésungen anzustreben

o arbeitet vertrauensvoll mit anderen zusammen

o akzeptiert unterschiedliche Meinungen und ist kompromissbereit
¢ reagiert bei Konflikten sachlich und ruhig und sucht Lésungen

e st aufgeschlossen und hilfsbereit

SthS)

Dienstleistungsorientierung

» Fdhigkeit, die Arbeit als Dienstleistung fiir die externen und internen
Kundinnen und Kunden zu begreifen und an einer positiven Wahrnehmung
der Behorde mitzuwirken

e geht auf Bediirfnisse der Kundinnen und Kunden ein und verhdalt sich
wertschdtzend

o stellt Erreichbarkeit sicher, halt Termine ein und vermeidet lange Wartezeiten

o erldutert Entscheidungen und Verfahrensabldufe nachvollziehbar

o verharrt nicht in den Zustdndigkeiten

3.3.4

Diversity-Kompetenz

» Fahigkeit, Gemeinsamkeiten und Unterschiede von Menschen (u. a.
hinsichtlich Lebensalter, Geschlecht, Behinderung, Migrationsgeschichte,
Religion, sexueller und geschlechtlicher Identit&t, chronischer Krankheit,
sozialem Status, Sprache) wahrzunehmen, in der Aufgabenwahrnehmung
zu berlicksichtigen, bestehende Barrieren abzubauen und einen
diskriminierungsfreien und wertschdtzenden Umgang zu pflegen

e beriicksichtigt Kenntnisse der Lebens- und Bedarfslagen verschiedener
gesellschaftlicher Gruppen und deren strukturellen
Diskriminierungserfahrungen

o zeigt Offenheit und Respekt gegenliiber unterschiedlichen Erfahrungs-
hintergriinden und Lebensweisen (Wertschatzung von Vielfalt)

e wirkt aktiv darauf hin, bestehende (strukturelle) Barrieren abzubauen

bei Fiihrungspositionen zusatzlich:

o wendet Kenntnisse des Antidiskriminierungsrechts und entsprechender
Férdergesetze an (AGG, LADG, VV Inklusion behinderter Menschen,
PartMigG, LGG, LGBG, UntSexIdGIG etc.),

o st fdhig zum Perspektivwechsel,

o beriicksichtigt die Férderung von Vielfalt in der Aufgabenwahrnehmung,
nimmt bestehende strukturelle Barrieren wahr und wirkt darauf hin, diese
abzubauen

*
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3.3. Fortsetzung Sozialkompetenzen

Gewichtung
1-4*

&St

Migrationsgesellschaftliche Kompetenz § 3 Abs.4 PartMigG
» Fdhigkeit,

- bei Vorhaben, Mafinahmen und Programmen die Auswirkungen
auf Personen mit und ohne Migrationsgeschichte beurteilen und
ihre Belange beriicksichtigen zu kénnen,

- die durch Diskriminierung und Ausgrenzung von Personen mit
Migrationsgeschichte entstehenden teilhabehemmenden
Auswirkungen zu erkennen und zu iiberwinden sowie

- insbesondere im beruflichen Kontext Personen mit
Migrationsgeschichte respektvoll und frei von Vorurteilen und
Diskriminierung zu behandeln

weif3 um und beriicksichtigt die besonderen Situationen von Menschen mit
Migrationsgeschichte, die z.B. durch prekdre Aufenthaltssituation,
Diskriminierungserfahrungen, Mehrsprachigkeit usw. geprdgt sein kann

ist offen und respektvoll gegeniiber Menschen unterschiedlicher Herkunft und
Pragung

berlicksichtigt die Belange der Menschen mit Migrationsgeschichte und richtet
die Aufgabenwahrnehmung bedarfs- und zielgruppengerecht aus

bei Fiihrungspositionen:

weif} um die strukturelle Benachteiligung von Menschen mit
Migrationsgeschichte und wendet Kenntnisse liber Instrumente zu deren
Abbau an

lehnt Diskriminierung und Ausgrenzung ab und mochte diese liberwinden
beriicksichtigt die Belange der Menschen mit Migrationsgeschichte und richtet
die

Aufgabenwahrnehmung bedarfs- und zielgruppengerecht aus

3.3.6

Ausbildungs- und Anleitungskompetenz

» Fdhigkeit, dem jeweiligen Ausbildungsstand angepasst, fachliches
Praxiswissen und strukturierte Geschdaftsverfahrensabldufe zu vermitteln
sowie die Ausbildungsleistung zu beurteilen

gibt eigenes Wissen adressatengerecht weiter

fihrt Einzuarbeitende® an eine eigenstdndige Aufgabenwahrnehmung heran
und integriert diese im Arbeitsumfeld

ist prdsent und steht als Ansprechpartnerin bzw. Ansprechpartner zur
Verfiigung

beobachtet die Leistungen kontinuierlich und bewertet diese nach
einheitlichen Maf3stdben

I'z.B. Anwarterinnen und Anwarter, Auszubildende, Praktikantinnen und Praktikanten

*
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3.4. Fiihrungskompetenzen
(wenn sie im Aufgabengebiet erforderlich und zu beobachten sind)

Gewichtung
1-4*

3.4.1

Strategische Kompetenz

P Fdhigkeit, das eigene Denken und Handeln auf langfristige Ziele
auszurichten, Entwicklungen und Probleme friihzeitig zu erkennen,
folgerichtig zu beurteilen und denkbare Lésungen unter Beriicksichtigung
von Gesamtinteressen zu finden

o (iberblickt Gesamtzusammenhdnge und nimmt gedanklich
Entwicklungen vorweg

o liefert logisch schlissige und realisierbare Losungsméglichkeiten sowie
konkrete Umsetzungsschritte

3.4.2

Personalentwicklungskompetenz

» Fdhigkeit, die Potenziale und Motive der Beschdftigten zu erkennen, zu
erhalten und so zu férdern, dass ein optimales Verhdltnis zwischen den
Bedarfen und Zielen der Organisation und den Bedarfen und Zielen der
Beschdaftigten entsteht sowie die Fdhigkeit, die gesetzliche Verpflichtung
zur Férderung von Frauen und Gleichstellung aus § 3 Abs. 1 LGG im
Umgang mit weiblichen Beschaftigten anzuwenden
(Frauenférderkompetenz)

e spricht Anerkennung und Kritik konstruktiv aus und gibt individuelles
Feedback
e erhdlt und fordert gezielt die Qualifikation der Mitarbeitenden:
- flhrt kontinuierlich Mitarbeitergesprdche und lotet dabei
individuelle Starken und Schwdchen aus
- motiviert die eigenen Mitarbeitenden, regelmafig
Fortbildungsveranstaltungen, die fiir die dienstliche Tatigkeit
und die personliche Weiterentwicklung von Nutzen sind, zu
besuchen
o begreift die Vielfalt von Menschen als Bereicherung fiir das eigene
Team und sorgt dariiber hinaus fiir Gleichberechtigung und
Gleichbehandlung
o integriert Menschen mit Behinderung in den Alltag des Teams, setzt
sich fiir die Schaffung der erforderlichen Rahmenbedingungen ein und
berlicksichtigt die Belange Schwerbehinderter gem. SGB IX
e bezieht die Ziele des Frauenférderplanes in die
Personalentwicklungsplanung ein

3.4.3

Selbstentwicklungskompetenz

P Bereitschaft und Fdhigkeit, das eigene Verhalten zu reflektieren,
Stdrken und Grenzen realistisch einzuschdtzen sowie sich personlich und
fachlich zu motivieren und weiterzuentwickeln

o reflektiert eigene Starken und Entwicklungsbedarfe
e zeigt sich gegeniiber neuen Herausforderungen aufgeschlossen sowie
lernbereit und nimmt an Angeboten zur Qualifizierung teil

*
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3.4.4 Innovationskompetenz

» Fahigkeit, verdnderte Anforderungen aktiv anzunehmen,
Verdnderungen zielgerichtet einzuleiten bzw. umzusetzen und kreativ
neue ldeen zu entwickeln

e initiilert Verdnderungs- und Verbesserungsprozesse
¢ verfolgt Entwicklungen und erkennt Verdnderungsbedarfe
o erfragt Ideen und Meinungen der Mitarbeitenden

3.4.5 Reprdsentations- und Netzwerkkompetenz

» Fahigkeit, die eigene Organisation und das Land Berlin nach auf3en
iiberzeugend zu vertreten, mit Partnerinnen und Partnern innerhalb und
auf3erhalb der eigenen Organisation offen und zielbezogen neue
Kontakte zu kniipfen und so zu pflegen, dass nachhaltige Vorteile fiir alle
Beteiligten entstehen

e pflegt Kontakte und tauscht sich fachbezogen aus (z.B. bei
Fortbildungen und Veranstaltungen)

o reprdsentiert die eigene Organisationseinheit und ist Adressatin bzw.
Adressat fiir die Belange Dritter ihr gegeniiber

o fritt vor Personengruppen sicher und adressatengerecht auf
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