Bezirksamt Mitte von Berlin 08.11.2024
Fin 1201

Stellenausschreibung

Behorde: Bezirksamt Mitte von Berlin
Amt/OE: Amt fir Soziales

Bezeichnung: Stadtamtfrau/mann X BesGr. AN
Tarifbeschaftigte*r (m/w/d) [X] Entgeltgruppe E 1, TV-L
Teil |,

Aufgabe/Funktion:  Sachbearbeitung in der Widerspruchsstelle (m/w/d)
mit 100 % der regelmdfligen Arbeitszeit

|X| Familienfreundliche Arbeitszeiten und Rahmenbedingungen werden in dienstlich
vertretbarem Umfang ermoglicht.

Besetzbar: ab 01.01.2025 X unbefristet
|:| befristet

Einsatzort (Adresse): Rathaus Wedding, Miillerstrafle 146, 13353 Berlin

Kennzahl: 253/2024

Arbeitsgebiet:

e  Bearbeitung von Widerspriichen gegen Entscheidungen des Amtes fiir Soziales nach dem SGB XII, AsylbLG, ASOG
und dem LPflGG denen von der Leistungsstelle nicht entsprochen werden kann

e sachliche und rechtliche Priifung der Widerspriiche

e  Vorschlagsrecht fiir eine erforderliche Abhilfe

e  Verhandlung mit Widerspruchsfiihrenden mit dem Recht, sich mit den Widerspruchsfiihrenden zu vergleichen

e  Fertigung von Widerspruchsbescheiden fiir die Leitung der Abteilung und der Vorlagen fiir den Beirat in
Sozialhilfeangelegenheiten soweit die Beteiligung des Beirates vorgeschrieben ist

e Mitarbeit bei der Vorbereitung und Durchfiihrung der Wahlen und der Sitzungen des Beirates in
Sozialhilfeangelegenheiten

e  Unferstiitzung und Mitarbeit in der Geschdftsstelle Rechtsstelle/ Widerspruchsstelle

Anforderungen:

Bei Tarifbeschéftigten (m/w/d):
Diplom- 0. Bachelor-Abschluss der Fachrichtung Verwaltung oder Recht
oder erfolgreicher Abschluss des Verwaltungslehrganges Il
bzw. vergleichbare Qualifikation
mit mehrjdhriger Berufserfahrung im gehobenen nichttechnischen Verwaltungsdienst in Rechts-/Widerspruchsstellen
oder in Sozialleistungsbereichen

Bei Beamtinnen und Beamten (m/w/d):
Erfiillung der laufbahnrechtlichen Voraussetzungen fiir das erste Einstiegsamt der Laufbahngruppe zwei (ehemals
gehobener Dienst) des allgemeinen Verwaltungsdienstes im Laufbahnzweig nichttechnischer Verwaltungsdienst

Das als Anlage beigefiigte bzw. auf ,https://www.berlin.de/ba-mitte/karriere/stellenangebote* abrufbare
Anforderungsprofil ist Bestandteil der Stellenausschreibung. Das Anforderungsprofil gibt detailliert wieder, welche
Kompetenzen die Stelle erfordert und ist Grundlage fiir die Auswahlentscheidung.

Frauen werden bei gleichwertiger Qualifikation (Eignung, Beféhigung und fachliche Leistung) bevorzugt beriicksichtigt.

Schwerbehinderte Menschen oder diesen gleichgestellte behinderte Menschen werden bei gleichwertiger Qualifikation
(Eignung, Beféhigung und fachliche Leistung) bevorzugt beriicksichtigt.

Bewerbungen von Menschen mit Migrationshintergrund sind ausdriicklich erwiinscht.

Sofern Sie bereits im 6ffentlichen Dienst beschdaftigt sind, ist fiir das Auswahlverfahren eine aktuelle dienstliche
Beurteilung erforderlich. Bitte veranlassen Sie, dass in Ihrer Personalakte eine entsprechende dienstliche Beurteilung
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enthalten ist. Zudem werden Sie gebeten, in lhrer Bewerbung lhr Einverstdndnis zur Einsichtnahme in lhre
Personalakte - auch durch die Beschaftigtenvertretungen - zu erkldren.

Falls Sie nicht im offentlichen Dienst tétig sind, fiigen Sie ihrer Bewerbung bitte ein aktuelles qualifiziertes
Arbeitszeugnis bei.

Die Ubersendung eines Bewerbungsfotos ist nicht erforderlich.

Bei Interesse bewerben Sie sich bitte innerhalb von zwei Wochen nach Veréffentlichung vorzugsweise online iiber das
Karriereportal, der zentralen Bewerbungsplattform der Berliner Verwaltung, unter der folgenden Internetadresse:

https://www.karriereportal-stellen.berlin.de/Sachbearbeitung-in-der-Widerspruchsstelle-de-j53094.html

Sollte lhnen dies ausnahmsweise nicht méglich sein, senden Sie lhre vollstéindigen Bewerbungsunterlagen direkt an das
Bezirksamt Mitte von Berlin (Kontaktdaten s. http://www.berlin.de/ba-mitte).

Im Auftrag

Israel
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Stand: Mai 2022

Anforderungsprofil

Ersteller/in:  Soz 5, Soz 52

Die grau unterlegten Felder markieren den verbindlichen Teil des Basisanforderungsprofils.

Stellentitel / Funktion:

Sachbearbeitung in der Widerspruchsstelle

Dienststelle:

Bezirksamt Mitte von Berlin
Geschdftsbereich Soziales und Biirgerdienste

Amt fiir Soziales

1 Beschreibung des Arbeitsgebietes

Bearbeitung von Widerspriichen gegen Entscheidungen des Amtes fiir Soziales nach dem SGB
XIl, AsylbLG, ASOG und dem LPHIGG denen von der Leistungsstelle nicht entsprochen werden
kann; sachliche und rechtliche Priifung der Widerspriiche; Vorschlagsrecht fiir eine erforderliche
Abhilfe; Verhandlung mit Widerspruchsfiihrenden mit dem Recht, sich mit den Widerspruchsfiih-
renden zu vergleichen; Fertigung von Widerspruchsbescheiden fiir die Leitung der Abteilung und
der Vorlagen fiir den Beirat in Sozialhilfeangelegenheiten soweit die Beteiligung des Beirates
vorgeschrieben ist; Mitarbeit bei der Vorbereitung und Durchfiihrung der Wahlen und der Sitzun-
gen des Beirates in Sozialhilfeangelegenheiten; Unterstiitzung und Mitarbeit in der Geschdfts-
stelle Rechtsstelle/ Widerspruchsstelle

Bewertung:

Entgeltgruppe E11 Besoldungsgruppe All

*) 4 unabdingbar 3 sehr wichtig 2 wichtig 1 erforderlich Seite 1 von 4
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2 Formale Anforderungen
Bei Tarifbeschaftigten (m/w/d): Gewichtungen
Diplom- o. Bachelor-Abschluss der Fachrichtung Verwaltung oder Recht entfallen hier
oder erfolgreicher Abschluss des Verwaltungslehrganges I
bzw. vergleichbare Qualifikation
mit mehrjdhriger Berufserfahrung im gehobenen nichttechnischen Ver-
waltungsdienst in Rechts-/ Widerspruchsstellen oder in Sozialleistungs-
bereichen
Bei Beamtinnen und Beamten (m/w/d):
Erfillung der laufbahnrechtlichen Voraussetzungen fiir das erste Ein-
stiegsamt der Laufbahngruppe zwei (ehemals gehobener Dienst) des
allgemeinen Verwaltungsdienstes im Laufbahnzweig nichttechnischer
Verwaltungsdienst
3. Leistungsmerkmale Gewichtungen *
3.1 |Fachkompetenzen 4 3 2 1
3.1.1 | Digitale Kompetenzen 1100 X | [
e kann mit den jeweils einzusetzenden Standard-Software-Produkten
umgehen
e kann Inhalte in verschiedenen Formaten bearbeiten, zusammenfiih-
ren, prdsentieren und verdffentlichen oder teilen
e kennt verschiedene digitale Werkzeuge und wendet diese kreativ an
3.1.2 | Rechtskenntnisse X | 1] 0L
e Fundierte Kenntnisse der SGB |, SGB X, VwV{G, SGB XII
o Gute Kenntnisse des AsylbLG, LPIIGG, BSHG, ASOG, SGG, VwGO
und der GGO |
3.1.3 | Informationstechnik (] =) | ][]
e Gute Kenntnisse MS Word, MS Excel sowie fiir die Nutzung des Be-
schaftigtenportals und Internets
e Kenntnisse im Fachverfahren Open Prosoz
3.1.4 | Kosten- und Leistungsrechnung L1001 [ X
e Kenntnisse der Zeit- und Mengenerfassung
3.2 | Personliche Kompetenzen Gewichtungen *
4 3 2 1
3.2.1 | Leistungs-, Lern- und Verdnderungsfdhigkeit
B Féhigkeit, auch unter schwierigen Bedingungen engagiert zu arbeiten, den Hand- X | Ol0Ol 0O
lungsrahmen auszufiillen und aktiv Wissen und Erfahrungen einzubringen sowie sich auf
neue Aufgaben einzustellen und neue Kenninisse zu erwerben
e arbeitet ohne nennenswerte Fehler und Leistungsschwankungen

4 unabdingbar 3 sehr wichtig 2 wichtig 1 erforderlich
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e reagiert auf kurzfristige Verdnderungen souverdn und passt Hand-
lungsstrategien den verdnderten Rahmenbedingungen an

e ruft Fachwissen nach dem neuesten Stand und Entwicklung ab
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3.2.2

Organisationsfdhigkeit

» Fdhigkeil, vorausschauend zu planen und zu strukturieren und entsprechend zu
agieren

o legt Arbeitsergebnisse zu den vorgegebenen bzw. vereinbarten Ter-
minen bzw. zu einem fiir den Arbeitsablauf zweckmdafligen Zeitpunkt
vor

e entscheidet rechtzeitig, termingerecht und klar

e richtet die Arbeitsorganisation auf die zu erreichenden Ziele aus

3.2.3

Ziel- und Ergebnisorientierung

» Fdhigkeit, Denken und Handeln auf ein gewdinschfes Ziel hin auszurichfen und dlie
erforderlichen Ressourcen effizient einzusefzen

e behandelt komplexe Sachverhalte ganzheitlich

e stellt aufgabenkritische Uberlegungen an

¢ nutzt vorhandene Informationen, Vergleichsdaten, Kontakte und
Fachwissen

3.2.4

Entscheidungsfdhigkeit

» Féhigkeit, zeifnahe und nachvollziehbare Entscheidungen zu freffen und dafir Ver-
antwortung zu iibernehmen

o zeigt Entscheidungsbereitschaft

e entscheidet zeitnah und nachvollziehbar und ibernimmt fiir die ei-
genen Entscheidungen Verantwortung

e bezieht alle zur Verfligung stehenden und erforderlichen Informatio-
nen in die Entscheidungsvorbereitung ein

3.3

Sozialkompetenzen

Gewichtungen *

4

3

2

1

Skl

Kommunikationsfdhigkeit

> Féhigkeit, sich personen- und situationsbezogen auszutauschen

X

[

[

[

e Gufdert sich in Wort und Schrift strukturiert, fliissig und verstandlich

e argumentiert verstdndlich, gliedert klar, bleibt beim Thema, be-
schrankt sich auf das Wesentliche

o gliedert thematisch libersichtlich

3.3.2

Kooperationsfahigkeit

> Féhigkeit, sich konstruktiv respektvoll mit anderen auseinanderzusetzen und part-

nerschaftlich zusammenzuarbeiten, Konflikfe zu erkennen und fragféhige Lésungen an-

zustreben

o verhdlt sich kollegial und hilfsbereit

¢ unferstiitzt andere mit Informationen und der Weitergabe von Wis-
sen

e arbeitet gemeinsam mit allen Beteiligten an der Problemldsung

4 unabdingbar 3 sehr wichtig 2 wichtig 1 erforderlich
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3.3.3 | Dienstleistungsorientierung

» Fdhigkeit, die Arbeit als Dienstleistung fiir die externe und interne Kundschaft zu be- |:| X |:| |:|
greifen

e duflert sich verstandlich und adressatenbezogen

o begreift Arbeit als Dienstleistung

e bringt das eigene Fachwissen zweck- und sachdienlich und zum ge-
eigneten Zeitpunkt ein

3.3.4 | Diversity-Kompetenz

» B Fdhigkeil, Gemeinsamkeifen und Unferschiede von Menschen (u.a. hinsichtlich
Lebensalfer, Geschlecht, Behinderung, Migrationsgeschichte, Religion, sexueller und D D X I:l
geschlechftlicher Identifét, chronischer Krankheit, sozialem Status, Sprache) wahrzuneh-
men, in der Aufgabenwahrnehmung zu beriicksichfigen, bestehende Barrieren abzu-

bauen und einen diskriminierungsfreien und werfschétzenden Umgang zu pflegen

o vermeidet Generalisierungen und Stereotype

o versteht und respektiert andere Verhaltensweisen und Denkmuster

o erkennt kulturell gepragte Wahrnehmungs- und Bewertungsstereo-
type bei sich und anderen und kann erforderlichenfalls konstruktiv
damit umgehen

3.3.5 | Migrationsgesellschaftliche Kompetenz
» Féhigkeit, gemdBR § 3 Absatz 4 PartMigG

1. bei Vorhaben, Maflnahmen und Programmen die Auswirkungen auf Personen mit
und ohne Migrationsgeschichte beurteilen und ihre Belange berdicksichfigen zu
kénnen, |:] |:] X |:|

2. die durch Diskriminierung und Ausgrenzung von Personen mit Migrationsge-
schichte entstehenden teilhabehemmenden Auswirkungen zu erkennen und zu
lberwinden sowie

3. insbesondere im beruflichen Konfext Personen mit Migrationsgeschichte respekt-
voll und frei von Vorurteilen und Diskriminierung zu behandeln.

e begegnet Menschen verschiedener Herkunft aufgeschlossen

e beriicksichtigt im Umgang mit Menschen aus anderen Kulturen de-
ren spezifische Konzepte der Wahrnehmung, des Denkens, Fiihlens
und Handelns

o erkennt, akzeptiert und achtet Werte und Normen anderer Kultur-
kreise
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