Anforderungsprofil Stand: 01.10.2019

AG Standards Soziale Arbeit

Ersteller/in:
(BearbeiterZ):
Die grau unterlegten Felder markieren den verbindlichen Teil des Basisanforderungsprofils.
Dienststelle:
JVA XXX

Beschreibung des Arbeitsgebietes:
(ggf. Aufgabenanalyse und Text GVPL)

Sozialarbeiterin/Sozialarbeiter (Gruppenleiterin/Gruppenleiter)

Leitung eines Unterbringungsbereiches im Justizvollzug. Sozialpadagogische Beratung, Be-
treuung und Behandlung von Gefangenen auf der Grundlage der Standards der Sozialen Ar-
beit im Berliner Justizvollzug unter Berlicksichtigung der jeweiligen Konzeption des Bereichs.
Bearbeitung von oder Mitwirkung bei allen in diesem Zusammenhang entstehenden Verwal-
tungsvorgangen.

Abhangig von der Struktur der JVA: Personalverantwortung fir die zugeordneten Mitarbeiten-
den des Allgemeinen Vollzugsdienstes

2. |Formale Anforderungen
Gewichtungen
e Abgeschlossenes Hochschulstudium (Diplom/ Bachelor) der Sozi- entfallen hier
alpadagogik/ Sozialen Arbeit. Staatliche Anerkennung als Sozial-
arbeiterin/ Sozialarbeiter/ Sozialpadagogin/ Sozialpadagoge.
e Erflllung der laufbahnrechtlichen Voraussetzungen
» Erlauterung der Begriffe
e Raum fir stellenbezogene Operationalisierungen
3. Leistungsmerkmale Gewichtungen *
3.1. Fachkompetenzen 4 3 2 1
3.1.1 Kenntnisse und Erfahrungen in der sozialpadagogischen Bera- X
tung, Betreuung und Behandlung von Gefangenen mit multiplen
Problemlagen
3.1.2 Kenntnisse der Gesprachsfihrung X
3.1.3 Kenntnisse und Erfahrungen im Ubergangsmanagement X
3.14 Kenntnisse in der Anwendung von Diagnose- und Prognosein- X
strumenten.
3.1.5 Kriminologische/strafrechtstheoretische Kenntnisse X
*) 4 unabdingbar 3 sehr wichtig 2 wichtig 1 erforderlich
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4 3 2
3.1.6 Kenntnisse der Rechtsvorschriften sowie der hierzu erlassenen X
Ausflihrungsvorschriften auf dem Gebiet des Sozialrechts
(SGB I, SGB X, SGB XIllI), des Strafvollzugs und der Strafrechts-
pflege (StVollzugG Bln, JVollzDSG Bln, GnO, StPO, StGB, BtMG
— abhangig von Vollzugsform auch JStVollzG Bin, UVollzG BlIn)
3.1.7 Kenntnisse in der Anwendung der erforderlichen Verwaltungsvor- X
schriften (u.a. GGO, VerwV{G)
3.1.8 Kenntnisse der vollzuglichen Organisationsstrukturen und der X
Verfahrensablaufe sowie der Kenntnisse der glltigen Dienstvor-
schriften, Hausverfigungen und Dienstanweisungen
3.1.10 [Kenntnisse in der Anwendung spezifischer Fachverfahren (So- X
Part, BasisWeb) fir den Justizvollzug
3.1.11 |Managementgrundlagen der Flihrung - relevante Rechtsgrundla- X
gen wie Tarif- und Dienstrecht (AGG, LGG, PersVG, SGB IX,
PartIntG) (abhangig von der Struktur der JVA)
3.2 Leistungsverhalten
3.2.1 Belastbarkeit X
P Fahigkeit, auch unter schwierigen Bedingungen uberlegt zu
agieren.
e Dbehalt in Stresssituationen und unter Zeitdruck den Uberblick
und handelt der Situation angemessen
e arbeitet auch unter Belastung prazise und effizient
e bewaltigt wechselnde Arbeitsinhalte und -situationen
e st Uberzeugend und durchsetzungsfahig auch in Konfliktsitu-
ationen
3.2.2 Leistungsfahigkeit X
» Fahigkeit, engagiert zu arbeiten und aktiv Wissen und Erfah-
rungen einzubringen sowie sich auf neue Aufgaben einzustellen
und neue Kenntnisse zu erwerben.
e hinterfragt, vertieft und erweitert eigenes Wissen und Kennt-
nisse
e bewaltigt Arbeitsaufgaben bei gleichbleibend guter Qualitat
e stellt sich veranderten Anforderungen im Aufgabengebiet
e (Ubernimmt zeitlich befristete Zusatzaufgaben
3.23 Wirtschaftliches Handeln
» Fahigkeit, mit Arbeitskraft und -mitteln sowie Kosten und Zeit
Okonomisch umzugehen.
e setzt die eigenen Ressourcen zielfliihrend ein
e stellt aufgabenkritische Uberlegungen an
e nutzt vorhandene Informationen, Kontakte und Expertenwis-
sen
3.24 Organisationsfahigkeit X
» Fahigkeit, vorausschauend zu planen und zu strukturieren
und entsprechend zu agieren.
e setzt sinnvolle Prioritaten
e plant frihzeitig und realistisch
e koordiniert Arbeitsablaufe sach-, zeit- und personengerecht
e entscheidet rechtzeitig, termingerecht und klar
*) 4 unabdingbar 3 sehr wichtig 2 wichtig 1 erforderlich
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3.2.5

Selbststandigkeit
» Fahigkeit, den zur Verfliigung stehenden Handlungsrahmen
aktiv auszufillen.

e greift Probleme aus eigenem Antrieb auf

e handelt zielorientiert und dbernimmt Verantwortung fur das Er-
gebnis

e nutzt den vorgegebenen Ermessens- und Handlungsspiel-
raum

3.2.6

Entscheidungsfihigkeit
P Fahigkeit, zeitnahe und nachvollziehbare Entscheidungen zu
treffen und daflr Verantwortung zu Gbernehmen.

o ermittelt die zur Entscheidung erforderlichen Informationen

e erkennt und wagt die Konsequenzen verschiedener Entschei-
dungsalternativen ab

e trifft auch in schwierigen Situationen klare Entscheidungen

e macht Entscheidungen adressatenorientiert transparent und
Ubernimmt Verantwortung

e nimmt aktiv an der Fortbildungsveranstaltung teil

e gibt erworbenes Wissen sachgerecht weiter

3.3

Sozialverhalten

3.3.1

Kommunikationsfahigkeit
P Fahigkeit, sich personen- und situationsbezogen auszutau-
schen.

e spricht und schreibt adressatenorientiert

e st sich kultureller Unterschiede bewusst und berucksichtigt
diese bei der Gesprachsflihrung

e argumentiert und handelt situations- und personenbezogen

e argumentiert verstandlich und adressatengerecht

3.3.2

Konfliktfahigkeit
» Fahigkeit, Probleme und Konflikte zu erkennen und tragfahige
Lésungen anzustreben.

e erkennt Konflikte und thematisiert sie, tragt aktiv zur Konflikt-
I6sung bei

e sucht mit anderen gemeinsam nach Lésungen bzw. Kompro-
missen

e tragt/halt nicht vermeidbare Konflikte aus

e reagiert in Konfliktsituationen angemessen

3.3.3

Kooperationsverhalten

» Fahigkeit, gemeinsam mit anderen zielgerichtet zusammenzu-
arbeiten und in Gruppen/Teams ein gemeinsames Ergebnis zu
erzielen.

e arbeitet konstruktiv und vertrauensvoll mit anderen zusammen

e verhalt sich offen und transparent

e verhalt sich kollegial und hilfsbereit

4 unabdingbar 3 sehr wichtig 2 wichtig 1 erforderlich
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3.34

Soziales Verstandnis ( Diversity Kompetenz)

P> Fahigkeit, die Verschiedenheit von Menschen (u.a. hinsichtlich
Alter, Geschlecht, Behinderung, ethnischer Herkunft, Religion)
wahrzunehmen, in der Aufgabenwahrnehmung zu bertcksichti-
gen und ein diskriminierungsfreies, wertschatzendes Arbeitsum-
feld zu gestalten.

e wirkt auf einen respekt-und wurdevollen Umgang mit Bediens-
teten und Gefangenen hin

e versteht und respektiert andere Verhaltensweisen und Denk-
muster; leitet daraus Verbesserungen im Umgang mit Menschen
unterschiedlicher Kultur oder sozialer Struktur ab

e erkennt Benachteiligungen und wirkt diesen entgegen

3.4

Kunden- und adressaten- (anwender-) orientiertes Han-
deln

3.4.1

Dienstleistungsorientierung
» Fahigkeit, die Arbeit als Dienstleistung fir externe und interne
Kunden zu begreifen.

e kennt Instrumente der Qualitatssicherung und wendet diese an

e Verhalt sich im Kundenkontakt freundlich und aufgeschlossen

e Richtet die Arbeit systematisch auf Kunden-/Kundinneninte-
ressen aus

3.4.2

Umgang mit Gefangenen
» Fahigkeit, mit anvertrauten Gefangenen angemessen umzu-
gehen.

e verhalt sich zugewandt und klientenzentriert

e aktiviert und unterstitzt Veranderungsbereitschaft

e gestaltet eine professionelle Arbeitsbeziehung

e st in der Arbeitsweise nachvollziehbar und verlasslich

3.5

Fuhrungsverhalten (abhangig von der Struktur der JVA,
ab drei Mitarbeitende des AVD)

Mitarbeiter/innenfihrung

» Fahigkeit, Ziele vorzugeben und dabei die Potenziale der Mit-
arbeiter/-innen zu berlcksichtigen und zu férdern sowie ihre Be-
durfnisse einzubeziehen, auch unter Berucksichtigung des LGG
und des SGB IX.

e erkennt Leistungspotentiale und Bedurfnisse, férdert die person-
liche Entwicklung der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, vereinbart
Personalentwicklungsziele

o fordert die Zusammenarbeit im Team

e flhrt und delegiert personen- und situationsgerecht

e zeigt Zuverlassigkeit im Handeln

e reagiert auf Zielabweichungen und trifft die erforderlichen Rege-
lungen

4 unabdingbar 3 sehr wichtig 2 wichtig 1 erforderlich
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